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Resumo

O presente artigo tem por cobjetivo abordar as técnicas da Permaculiura como uma ferramenta
relevante para o Marketing Turistico 'em areas rurais, além de discutir sobre a relacéo entre a
Permacultura e o desenvolvimento sustentavel do Turismo Rural. Entende-se que é importante
a discusséo de tal tema, pois a Permacultura, que € uma darea de interesse principalmente dos
agrénomos, é ainda incipiente de pesquisas no meio académico do Turismo. Entende-se que a
unido proposta pelo presente artigo entre a Permacultura e o Turismo Rural seja uma forma
pratica de desvincular o conceito de utopia relacionado ao Desenvolvimento Sustentavel. A par-
tir desta visdo, o Marketing, na promogéo da atividade turistica, deve atentar-se aos problemas
ambientais que estéo afetando diretamente o consumidor, direcionando assim, o planejamento
estratégico de forma eficiente. Conclui-se que a insergédo da Permacultura no Turismo Rural alia-
da a um Plano de Marketing direcionado as atuais problematicas ambientais propicia o alcance
de diversas expectativas tais como: o turismo rural como fonte de renda complementar para os
agropecuaristas do Brasil, a elevacéo do potencial turistico dos ambientes rurais, preservagéo
da pratica do turismo-rural, coniribuicdo para o desenvolvimento sustentavel, dentre outras.

Palavras-chave: Turismo: Rural, Permacultura, Desenvolvimento Sustentavel, Marketing,
Estratégia

Permaculture as a Marketing Strategy for Sustentainable
Developrent of Rural Turism

Abstract

_ The objective of this paper is to analyze the techniques of the Permaculture as an appropriate
_ tool for the tourist marketing in agricultural areas, as well as to discuss the relation between the
Permaculture and the sustainable development of the Agricultural Tourism. It is understood the
importance of the Permaculture subject not only because is an interest area of the agronomists,
~ but also because it still have incipient number of researches in the tourism approach. It is under-
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stood that the combination between the Permaculture and the agricultural tourism maybe a prac-
tical form to disconnect the utopist concept related to the sustainable development. From this
point of view, the Marketing, in the promotion of tourism activity, must pay attention to the envi-
ronment problems that are affecting directly the consumer, thus directing, the strategic planning
to a more efficient form. The study concludes that the insertion of the Permaculture in the
Agricultural Tourism, combined to a Marketing strategy directed to current problematic environ-
ment, propitiates to reach diverse expectations, such as: rural tourism as source of complemen-
tary income for the agricultural sector in Brazil, the increment of the rural tourism potentiality,
preservation of the rural tourism practices, contribution for the sustained development, among
others.

Keywords: Rural tourism, Permacuiture, Sustainable development, Marketing, Strategy
Introdugdo

A partir dos anos 80, desenvolveram-se no Brasil varias modalidades de turismo alternativo,
inclusive o turismo rural. Os Estados do Espirito Santo, Santa Catarina e Sao Paulo ja o prati-
cavam de forma mais organizada. Além desses podem ser citados o Rio Grande do Sul, Rio de
Janeiro, Minas Gerais e a area do Pantanal.

O Espirito Santo, estado de turismo marcadamente pelo tipo sol e mar, passou a oferecer
habitacbes e produtos de origem rural, um pouco mais ao estilo do agroturismo. Em Santa
Catarina, no municipio de Lages, em sua regido serrana, aproveita-se o fluxo turistico ja exis-
tente para outros atrativos no Estado e também na Serra Gatcha.

Segundo Ruschmann (1997), turismo rural na sua forma mais original e "pura” deve estar cons-
tituido em estruturas eminentemente rurais, de pequena escala, ao ar livre, proporcionando ao
visitante o contato com a natureza, com a heranca cultural das comunidades do campo e as
chamadas sociedades e praticas tradicionais.

De acordo com Silva (2005), o turismo rural é uma prestacio de servicos integrada, em que a
simplicidade da vida rural torna-se compativel com a qualidade no atendimento, segundo as
caracteristicas locais. Como negécio deve promover a compatibilidade dentre a exploracao turis-
tica, a preservagéo dos patriménios naturais e a exploracao agricola.

O turismo rural no Brasil desempenha um papel relevante, pois com as crises nas plantagbes e
na pecuaria, a implantacéo de uma atividade nao-agricola como o Turismo, no meio rural, torna-
se uma opgao fortemente propiciadora de crescimento econdmico. De acordo com os dados
mostrados no Jornal da Globo (JORNAL DA GLOBO, 2005):

“...0 PIB da agropecuaria teve o pior desempenho desde o comego do governo Lula:
queda de 3,4%. Resultado que nem leva em conta ainda os efeitos da volta da aftosa
ao pais. Foram muito mal as lavouras de trigo, café e laranja. A soja, motor da agri-
cultura brasileira nos Gltimos cinco anos também perdeu forga. Por causa da queda
do ddlar, o desempenho econdmico desta safra foi menor, e a area plantada deve
encolher vinte por cento para a proxima safra...".
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As exigéncias basicas para a implementagao do turismo rural sdo: a) Ambiente rural; by Unidade
basica de hospedagem com tipicidade de fazenda; ¢) Respeito aos patrimdnios natural e cultu-
ral; e d) Oferta de vivéncia com o ruralismo; e servigos compativeis com a vida rural. Além disso,
sd0 desejaveis a existéncia de atividades agropecuarias tradicionais e produtivas; e a oferta
expandida de servicos complementares ao turismo rural ligados & cultura, ao contato com a
natureza, ao condicionamento fisico, a aventura, ao recreio, ao retiro e correlatos.

Convém, contudo, envolver as populacdes que desejam desenvolver esse tipo de atividade, ou
seja, torna-las agentes desse desenvolvimento. E preciso prestar atengdo ao fato de que as
atividades comerciais, que integram esse turismo, estdo diretamente relacionadas com a lei da
oferta @ demanda. O setor & competitivo e o sucesso nunca é definitivo.

A Permacultura, que é uma area de interesse principalmente dos agrobnomos é ainda incipiente
de pesquisas no meic académico do Turismo. Além de inovadora, essa atividade € baseada nas
premissas € na élica do desenvolvimento sustentavel.: Com isso, pretende-se neste trabalho,
promover a viabilidade da unio da Permacultura com o Turismo Rural, para que o desenvolvi-
mento sustentavel da atividade turistica seja obtido. Além  disso, procura-se abordar a
Permacultura como elemento chave para um apropriado Plano de Marketing Turistico em areas
rurais.

O presente artigo tem por objetivo abordar as técnicas da Permacultura como uma ferramenta
relevante para o Marketing Turistico em areas rurais; além de discutir sobre a relacdo entre a
Permacultura e o desenvolvimento sustentavel do Turismo Rural. Este artigo & resultado de uma
pesquisa bibliografica sobre a Permacultura, o Turismo Rural e o Marketing Verde ou Ambiental.

Inicialmente, sera abordada a questdo do desenvolvimento sustentavel do Turismo Rural, a par-
tir de algumas reflexfes iniciais. Em seguida, ser8o apresentadas informacbes relevantes da
denominada Permacultura, explicitando o porqué de introduzir a mesma no: Turismo Rural. A
segdo seguinte abordara a Permacultura. como uma inovadora estratégia do Marketing Turistico
em areas rurais. Ao final serfo apontadas algumas consideracdes, a fim de consolidar a relevan-
cia do objetivo inicial do presente artigo, que € a Permacultura como estratégia de Marketing
para o Desenvolvimenio Sustentavel do Turismo Rural.

Desenvolvimento Sustentavel do Turismo Rural

O Turismo Rural vem se desenvolvendo consideravelmente nos Ultimos anos, incentivando os
proprietarios rurais a diversificarem sua fonte de renda e agregarem valor aos seus produtos.
Além disso, o interesse dos turistas por ambientes rurais, que oferecem a paz e tranqguilidade
que "ndo existe” no meio urbano, e o contato com a natureza, tem aumentado a procura por
empreendimentos turisticos no meio rural.

Contudo, uma das problematicas encontradas nesta atividade, € a imprecisdo dos conceitos uti-
lizados em trabalhados no ‘Brasil. Além disso, ainda é confusa a variedade dos termos que
definem o Turismo Rural, pois alguns autores denominam esta atividade como Turismo no
espaco rural, Turismo verde, Ecoturismo, Agroturismo, entre outros. Desta forma, sera utilizado
no decorrer deste artigo o termo Turismo Rural entendendo que s80 as atividades turisticas que
ocorrem no ambiente rural.
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Assim, a primeira reflex@o a se fazer sobre o turismo rural é a utilizagdo de conceitos e mode-
los europeus, visto que, o Brasil tem suas proprias especificidades, tornando assim a execugao
destes conceitos e modelos no meio rural brasileiro, "arbitraria” ou equivocada.

Tal utilizag&o dos parametros europeus se da pelo pioneirismo destes paises, tal como a Franga,
na realizagdo e implementagéo da atividade turistica no meio rural como fonte de renda comple-
mentar ao produtor rural. A modalidade de turismo rural na Franga iniciou-se por meio de Gites
ruraux (pequenas casa rurais de trés a seis camas) e pelo Gites d’étapes (apoio ao turismo de
pedestres, cicloturismo e turismo equiestre).

Entretanto, néo se deve apenas "importar" conceitos e modelos e aplica-los num espago com
caracteristicas diferentes. Ha que se levar em consideragdo que o contexto brasileiro é diferen-
ciado seja pelo clima, relevo, paisagem, ou ainda pelos elementos histéricos e culturais.

Acredita-se que tal fato abordado seja um dos entraves para a definicdo de um conceito mais
preciso, em relacéo & realidade brasileira, quanto ao Turismo Rural. Esta conceituacéo deve-se
basear em elementos da atividade turistica, na base econdmica do pais, na disponibilidade dos
recursos naturais, sociais e culturais. Com isso, de acordo com a Coordenacdo Geral de
Segmentacgao do Ministério do Turismo (2005):

"Turismo Rural é o conjunto de atividades turisticas desenvolvidas no meio rural,
comprometido com a produgdo agropecudria, agregando valor a produtos e servicos,
resgatando e promovendo o patriménio cultural e natural da comunidade".

A partir desta definigdo, é possivel afirmar que o turismo deve ser considerado como atividade
complementar, pois ha que continuar ocorrendo o comprometimento com as atividades originais
do meio rural, seja a agricultura, pecudria ou outras afins. Pois, ndo se deve descaracterizar o
ambiente por causa da atividade turistica, pelo contrario, tais aspectos marcantes devem ser
preservados e trabalhados como atrativos turisticos. Com isso:

"...A adequacao do meio, das propriedades e das comunidades rurais a essa alternativa
de rendimento, por meio do atendimento de visitantes originarios das grandes cidades,
comercializando sua autenticidade e originalidade, constitui um desafio. E necessario
associar os servigos receptivos prestados aos turistas as demais atividades produtivas
do empreendimento, proporcionando o conforto e a experiéncia vivencial - que o turista
vem buscar - sem descaracteriza-la, sob pena de tornar-se apenas mais um
equipamento do turismo convencional (RUSCHMANN, 2000: 64)".

Entende-se que o turismo deva ser o elemento "conservador" das atividades do ambiente rural,
pois estas atividades devem ser preservadas porque sfo elas que asseguram as tradicbes e
patriménios histéricos e culturais do meio rural, que ndo devem se perder. Dentro deste contex-
to & possivel afirmar que:

"0 turismo rural pode ter a fungéo de indutor de desenvolvimento e de preservagéo, pois

tem o papel de conservar, manter e valorizar o patrimonio histérico, cultural e natural da
regiao onde esta sendo explorado (SCHNEIDER e FIALHO, 2000: 46)".
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Em suma, a atividade turistica tem um papel relevante no desenvolvimento da economia das
areas rurais, principaimente nas regifes onde a agricultura ou a pecudria estd em declinio e nas
localidades onde os salarios sdo baixos. Contudo, é possivel observar que em certas locali-
dades ou em alguns empreendimentos turisticos. no-meio rural, o turismo vem ocasionando
alguns impactos negativos, pois-o turismo rural pode:

"...trazer transtornos a comunidade através da influéncia dos turistas, com por exemplo,
0s impactos sobre o meio ambiente, o aumento do custo de vida e descaracterizacéo de
determinados tracos culturais da sociedade iocal (SCHNEIDER e FIALHO, 2000: 46)".

O Turismo-é de fato uma atividade impactante, entretanto, ha que se buscar minimizar ao ma-
ximo tais impactos, elaborando medidas mitigadoras e implementando-as. No caso do turismo
rural, onde na maioria das vezes nio ha um planejamento adequado por parte dos 6rgéos go-
vernamentais competentes, os préprios proprietarios rurais devem se atentar quanto a preser-
vacdo do ambiente natural e da identidade cultural da regido.

E possivel afirmar que a necessidade da conscientizacdc ambiental deve estar presente nos
proprietarios rurais, mais do que em-muitos outros empreendedores turisticos. Pois o ambiente
a ser desfrutado pelos turistas rurais, normalmente é fragil e finito. Ha que se precaver, divulgan-
do a preservacao do ambiente, até mesmo a partir de normas estabelecidas pelo proprietario do
empreendimento.

O desenvolvimento da atividade turistica no meio rural ainda é entendido, pautando pelo ponto
de vista dos turistas, como um jugar idealizado e roméantico. Enfretanto, ha que se modificar esta
imagem, pois assim, os turistas vao comecar a entender que eles também possuem deveres
quanto & preservacéo deste idealizado ambiente tranqilo, bonito e harmonioso.

Na tentativa de planejar o turismo rural e minimizar os impactos negativos advindos desta ativi-
dade, entende-se que € interessante desenvolver ¢ turismo.rural baseado em praticas susten-
taveis. Pois desta forma, o ambiente natural, as tradigbes e costumes da comunidade local rural
seriam mais bem preservados, além deste ser umimportante elemento de atratividade, visto que
a atividade ambiental "ecologicamente correta” tem sido um fator promocional dos destinos e
empreendimentos turisticos.

O desenvolvimento sustentavel do turismo rural prevé minimizar ou erradicar os riscos que uma
atividade mal planejada possa acarretar ao meio ambiente natural. Para que isso de fato ocorra
é necessario:

"... proteger a cultura e as caracteristicas das comunidades receptoras; as paisagens €
o0s habitats; a economia rural; o crescimento a longo prazo da atividade turistica, que
estimulara a qualidade da experiéncia vivencial buscada pelos visitantes; a
compreensao; a lideranga e a viséo a longo prazo entre os
empreendedores"(RUSCHMANN, 2000: 70)".

Entende-se que para alcangar tais necessidades acima apontadas, seria interessante unir as

praticas desenvolvidas pela Permacultura aos empreendimentos turisticos do meio rural. Esta
seria uma estratégia de desenvolvimento sustentavel no turismo rural, e ao mesmo tempo, uma
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estratégia de Marketing que promoveria, de forma mais consciente quanto ao uso sustentavel
dos recursos naturais, o turismo rural.

De acordo com a Organizagc&o Mundial de Turismo - OMT (2003: 24) a definic3o para o turismo
sustentavel é a seguinte:

"0 desenvolvimento do turismo sustentavel atende as necessidades dos turistas de hoje
e das regibes receptoras, ao mesmo tempo em que protege e amplia as oportunidades
para o futuro. E visto como um condutor ao gerenciamento de todos os recursos, de tal
forma que as necessidades econdmicas, sociais e estéticas possam ser satisfeitas sem
desprezar a manutencéo da integridade cultural, dos processos ecoldgicos essenciais,
da diversidade biolégica e dos sistemas que garantem a vida".

Partindo deste pressuposto do desenvolvimento sustentavel, é necessario de imediato entender
e desenvoiver o Turismo rural:

"...Na sua forma mais original e "pura", o turismo rural deve estar constituido em
estruturas eminentemente rurais, de pequenas escala, ao ar livre, proporcionando ao
visitante o contato com a natureza, com a heranga cultural das comunidades do campo
e as chamadas sociedades e praticas "tradicionais" (RUSCHMANN, 2000: 63)".

A Permacultura no Desenvolvimento Sustentavel do Turismo Rural

A Permacultura surgiu na Australia, no final da década de 70, e foi elaborada pelo cientista Bill
Mollison juntamente com David Holgren. Na tentativa de mudar a forma de interferéncia do ser
humano na Terra e preocupado com o desaparecimento dos recursos naturais, Mollison criou a
Permacultura.Tal palavra originou-se do termo em inglés "Permanent Agriculture™.

A Permacultura ainda € pouco difundida no meio académico, sendo este um tema pouco explo-
rado nos artigos cientificos de ambito turistico. Contudo, tal pratica ja vem sendo desenvolvida
em muitos paises, conforme colocado pela Rede Brasileira de Permacultura:

"Hoje, existem institutos de Permacultura em todos os continentes, em mais de cem
nagbes. Diversos paises, como o Brasil, vém adotando a Permacultura como
metodologia agricola e, até mesmo, escolas de todos os niveis estdo incluindo a
Permacultura no seu curriculo basico (site - RBP, 2005)".

Tal atividade é muito dinamica, por isso séo varios os conceitos que a definem, entretanto, o con-
ceito geral pode ser definido da seguinte maneira:

"E o planejamento e execugao de ocupagdes humanas sustentaveis, unindo praticas
ancestrais aos modernos conhecimentos das areas, principalmente, de ciéncias
agréarias, engenharias, arquitetura e ciéncias sociais, todas abordadas sob a ética da
ecologia. Em outras palavras é a elaboragéo, a implantagio e a manutengéo de
ecossistemas produtivos gue mantenham a diversidade, a resisténcia e a estabilidade
dos ecossistemas naturais, promovendo energia, moradia e alimentagdo humana de
forma harmoniosa com o ambiente" (site - Asa Branca, 2005).
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Pode-se também definir Permacultura como sendo:

"...uma sintese das praticas agricolas tradicionais-com idéias inovadoras. Unindo o
conhecimento secular as descobertas da ciéncia modema, proporciona o
desenvolvimento integrado da propriedade rural de forma viavel é-segura para o
agricultor familiar (site - RBP, 2005)".

Desta forma, entende-se que a Permacultura possa ser o caminho vidvel para alcangar o dese-
jado desenvolvimento sustentavel do turismo rural, pois através das "tecnologias para a sus-
tentabilidade”, propostas pela Permaculiura, poder-se-a realizar a atividade: turistica no meio
rural de forma mais consciente, envolvendo as comunidades locais, os agricultores e os turistas.

Ainda quanto as caracteristicas e definicdes da Permacultura, para melhor compreenso, pode-
se utilizar a seguinte colocagio:

"Permacultura € muito mais do que uma moderna ciéncia holistica de desenvolvimento
sustentavel, mas uma concepcéo e filosofia de vida ecolbgica e ambiental considerada
mais proxima das aspiracfes do il milénio, e que desenvolve uma cultura sustentavel
que integra inicialmente a arquitetura, a engenharia, a ecologia, agronomia e a nutri¢do,
de uma maneira inter e transdisciplinar, que objetiva utilizar, da melhor forma, os
recursos naturais renovaveis possibilitando a formag&o de cidades, aldeias sociais,
condominios e fazendas estruturadas com padres de sustentabilidade agricola mais
permanentes e de menor gasto de energia e de trabalho para a sua manutengio
(AMBIENTEBRAGSIL, 2005)".

No Instituto de Permacultura e Ecovilas do Cerrado (Ecocentro IPEC), foram divididas as cinco
principais areas indispensaveis no planejamento de um sistema permacultural, sendo elas:
habitag&o, alimentacéo, agua, saneamento e energia. Necessidades estas basicas de qualquer
ser humano (site - Ecocentro IPEC, 2005).

No caso da habitagdo, o Ecocentro IPEC desenvolve técnicas e modelos de construgéo de
habitagbes populares, de baixo custo, com materiais do local primando pelo conforto de seus
habitantes (site - Ecocentro IPEC, 2005). Com isso, a tentativa de unir a Permacultura ao
Turismo Rural, podera ser confirmada na utilizag8o desta técnica de construgéo, viabilizando a
questao econdmica do empreendedor; a utilizaco dos recursos locais, a preservacdo do ambi-
ente, e por fim, o conforto dos turistas rurais.

As técnicas de habitagdo desenvolvidas no Ecocentro IPEC sao, por exemplo: Superadobe,
Taipa de Pildo, Fardo de palha, Adobe, Tijolo de solocimento, Bambu, Mosaicos, Rebocos
Naturais, entre outros.

O Superadobe, conforme o Ecocentro IPEC, pode ser entendido como:
"Brithante técnica de construcio desenvolvida na Califormia e que utiliza-se de sacos de
polipropileno preenchidos com subsolo do respectivo local. Relativamente simples e de

facil aprendizado, com custos baixissimos por ndo depender de recursos externos nos
principais estagios da construgdo. {...) As habitacGes construidas com a respectiva
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técnica tém a caracteristica de manterem niveis de temperatura e umidade constantes,
sendo a terra um isolante natural. As edificagbes de superadobe reduzem
significativamente os custos com refrigeracdo e aquecimento (ECOCENTRO IPEC, 2005)".

Outra técnica muito interessante desenvolvida pelo Ecocentro IPEC é o Reboco Natural:

"...Para se obter um bom resultado no reboco, € interessante se estudar e testar a
composicdo de seu solo, mais argiloso, menos argiloso, arenoso, saibroso, etc. Cada
caso é um caso e a proporgio destes materiais varia de local para local, mas existe um
ingrediente basico que € de extrema importancia; o esterco de vaca. O esterco das
vacas contém o &cido latico que vai dar a liga necessaria @ massa de reboco e reduzir
a necessidade de se adicionar cimento. Em caso de revestimentos externos, devido a
acao da chuva, pequenas quantidades de cimento podem ser incorporadas a4 massa.
Outros ingredientes colaboram com a durabilidade e resisténcia do reboco, como a cal,
a cinza, e o dleo de linhaga (ECOCENTRO IPEC, 2005)".

Assim como as técnicas de Habitagdo séo totaimente voltadas para a preservagéo dos recursos
naturais, podendo estar inteiramente vinculadas aos empreendimentos turisticos rurais, como
forma de desenvolver o turismo rural "legitimo”, o Econcentro IPEC também realiza técnicas per-
maculturais na Alimentacgio, tais como: Horta Mandala, Biofertilizante, Compostagem, Temperos
e Ervas medicinais, entre outros (ECOCENTRO IPEC, 2005).

No caso da Horta Mandala, de acordo com o Ecocentro IPEC, pode-se definir da seguinte
maneira:

"A horta mandala é uma das técnicas utilizadas no Ecocentro IPEC para produzir mais,
com o minimo de espaco. Diferente das hortas normais possui um design de bordas
onduladas que permitem efeitos de microclima e espacos variados, onde o cultivo
intensivo de diversas hortalicas e raizes em conjunto se beneficiam mutuamente num
sistema de consdrcios. Além de ser uma estrutura ornamental de muitas fungdes, torna
a atividade de plantar e colher mais atrativa (ECOCENTRO IPEC, 2005)".

A Horta Mandala pode ser desenvolvida nos empreendimentos turisticos rurais, como mais um
atrativo, além de proporcionar o uso racional da dgua e do solo. Tal técnica chamaria a atencdo
dos turistas, que estariam de fato realizando o turismo rural ao ar livre e "conhecendo de perto"
a natureza.

Ouira técnica que podera ser um atrativo e grande diferencial para os empreendimentos turisti-
cos rurais, além de contribuir com a atividade principal das fazendas de agricultura, € a utiliza-
¢ao dos Biofertilizantes. Pode-se definir tal técnica da seguinte maneira:

0 biofertilizante é proveniente da fermentaco anaerébia da matéria orgénica e contém
uma grande concentracdo de nufrientes. Pode ser usado direfamente como adubo no
solo, corrigindo a acidez e aumentando a vida do solo, ou pode ser aplicado diluido
como fertilizante foliar como um antibiético natural ajudando.no controle de fungos e
insetos indesejados...(ECOCENTRO IPEC, 2005)".
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Levando em conta a necessidade do uso racional da agua, sendo este um importantissimo
recurso natural, o turismo rural; baseado no desenvolvimento sustentavel, deve promover a uti-
lizagdo da agua de forma consciente. Lembrando que, conforme a OMT (2003:82), além do
planejamento fisico e da conservacéo dos atrativos turisticos, a utilizagdo dos locais pelos visi-
tantes precisa ser cuidadosamente programada para que o atrativo desempenhe sua finalidade
proposta de servir visitantes satisfeitos sem sofrer degradacao.

Neste intuito, como forma de racionalizar 0 uso e manejo da agua pelos turistas e pelos
empreendedores turisticos rurais, é viavel implementar técnicas permaculturais, tais como os
Swales (canais de infiltragdo). Conforme o Ecocentro IPEC:

"No design permacultural tentamos planejar o sistema de forma a evitar ao maximo toda
forma de perda ou desperdicio de energia. A agua da chuva que cai no sitio € uma
fabulosa fonte de energia sendo injetada no sistema. Quando deixamos que va embora
esta simplesmente sendo desperdicada e, em alguns casos, causando danos como a
erosdo. No Ecocentro IPEC, com a ajuda dos chamados swales, que s3o valas de
infiltrag&o vegetadas e construidas em nivel, barramos o escorrimento superficial da
agua criando assim faixas de umidade indispensaveis na agricultura, vegetando areas
degradadas, aumentando a produgéo das rocgas, e criando florestas e terragos de
produgdo. A agua dos swales também pode ser direcionada para agudes e lagos e
utilizada na aqicultura (ECOCENTRO IPEC, 2005)".

A partir desta definic8o, é totalmente compreensivel que.o turismo rural desenvolva tal técnica,
pois os Swales além de contribuir para o correto manejo da agua, viabiliza a agricultura presente
na maioria das fazendas do Brasil, e ainda, divulga a pratica sustentavel entre os turistas.

Além dos Swales, a permacultura desenvolve técnicas como a captagdo de agua da chuva e
tambem os tanques de ferrocimento, que armazenam a agua potavel por meses, de forma sim-
pies e barata.

Outro fator relevante no planejamento turistico é o0 saneamento. Contudo, quando é abordado o
turismo em éreas rurais, tal fator torma-se mais imprescindivel ainda. Uma forma de realizar o
saneamento, com base nos principios da permacultura; é o sanitario. compostavel. De acordo
com o Ecocentro IPEC pode se definir o sanitario compostavel da seguinte forma:

"...Os sanitarios compostaveis secos sdo a melhor e mais barata opgéo para lidar com
as fezes humanas em locais onde nédo ha disponibilidade de dgua ou de tratamento
sanitario de esgoto. Em zonas rurais ou em periferias urbanas, esta tecnologia dispensa
0 uso da descarga e de tubulagbes de agua. Necessitando apenas de uma adaptagéo
cultural, habituando-se no adicionamento de matéria orgénica seca (serragem),
resultando na eliminac8o total de patégenos e na produgdo de hiimus de alta qualidade
para uso agricola (ECOCENTRO IPEC, 2005)".

E valido lembrar que o sanitario convencional utiliza litros de agua potavel na descarga, poluin-
do e desperdigando tal recurso prioritario em qualquer comunidade. Ja o sanitario compostavel,
além de n&o utilizar a agua, transforma os dejetos humanos em adubo, desenvolvendo desta
forma, um clico natural dos elementos e dos recursos da natureza.
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QOutra forma de racionalizar o uso da agua € ¢ reaproveitamento da -mesma. Em qualquer
empreendimento turistico rural, é possivel reutilizar a dgua dos chuveiros dos quartos dos hés-
pedes, da cozinha ou da lavanderia do meio de hospedagem. A permacultura faz essa reutiliza-
¢80 baseada na técnica das Camas de tratamento bioldgico, onde é tratada de forma simples e
eficiente a agua "cinza".

Quanto & energia, a permacultura desenvolve técnicas tais como: energia solar, energia foto-
voltaica, ASBC - Aquecedor solar de baixo custo, entre outros (ECOCENTRO IPEC, 2005).
Nesse sentido, é possivel afirmar que todas as técnicas da permacultura séo totaimente correla-
cionadas e complementares ao desenvolvimento sustentavel do turismo rural. Entende-se que
a unido proposta pelo presente artigo entre a Permacuitura e o Turismo Rural seja uma forma
pratica de desvincular o conceito de utopia, relacionado ao Desenvolvimento Sustentavel.

A Permacuitura como Ferramenta de Marketing no Desenvolvimento Sustentavel do Turismo
Rural

Com o intuito de viabilizar a permacultura como ferramenta de Marketing, na promocao do
desenvolvimento sustentavel do- turismo rural, € preciso primeiramente abordar a questio do
Marketing Verde ou Ambiental, que tem sido intensamente utilizado nos dias atuais.

Problemas ambientais como o aquecimento global, a escassez da agua potavel, a poluigdo do
ar, as erosdes e os inimeros desastres ambientais, trouxeram aos consumidores uma forte pro-
posta de optar por produtos e servicos ambientalmente corretos, desenvolvendo assim, um novo
modelo de Marketing: o Marketing Verde, Ambiental ou Ecolégico.

Dentro deste contexto, as questées ambientais tem sido prioridade dos érgéos publicos, das
Organizagdes Nao-Governamentais (ONGs), das Organizagbes Civis de Interesse Publico
(OCIPS), das Associagdes das comunidades, dos empreendedores, e também dos turistas. A
partir desta viséio, o Marketing na promocio da atividade turistica deve atentar-se aos proble-
mas ambientais que estdo afetando diretamente o consumidor, direcionando assim, o planeja-
mento de forma eficiente.

O Marketing exerce uma grande influéncia 'sobre os consumidores, com isso é totalmente viavel
utilizar as estratégias de marketing para desenvolver a pratica do turismo sustentavel. Pois con-
forme Swarbrooke {2000: 4):

" As técnicas classicas de marketing poderiam ser utilizadas para ajudar a conseguir
formas de turismo mais sustentaveis. Em primeiro lugar, isto significa procurar entender
os. clientes com suas motivacdes e determinantes, refletindo o conceito de consumidor
dirigido do marketing moderno {...) € necessaria uma pesquisa de mercado sofisticada
sobre as atitudes do consumidor em relagdo ao turismo sustentavel”.

Contudo, pode-se dizer que é necessario ir além das técnicas do marketing convencional, uti-
lizando também as estratégias do marketing ambiental, pois este é mais bem direcionado as
problematicas ambientais atuais, além de estar voltado para o principal bem ofertado no Turismo
Rural: o meio ambiente e seus recursos naturais.
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Entende-se com isso, que a Permacultura de fato seja um elemento direcionador do planeja-
mento de marketing turistico, além de catalisadora de grande parte da populagdo preocupada
com as questbes do meio ambiente. Quanto aos empreendedores turisticos rurais, estes devem
priorizar a agregacéo deste novo valor ambiental aos seus servigos, pois além de essencial
neste tipo de atividade:

"... Isto cria oportunidades estratégicas de marketing para fabricantes que podem
demonstrar forte desempenho ambiental. Os mercad6logos que n&o o fizerem seréo
penalizados no mercado: ndo s6 seus produtos perderdo valor na mente dos

consumidores, como também suas reputagdes se tornardo embagadas” (OTTMAN,
1994: 9).

Desta forma, a necessidade de inovar é imprescindivel para o sucesso dos empreendedores
turisticos rurais. Sendo assim, torna-se viavel a utilizagdo da estratégia do Produto
Diferenciavel, que de acordo com Michael Portes apud Swarbrooke (2000: 5)

“Isto significa diferenciar o produto que vocé oferece daquele oferecido pelos concorrentes para
Qque as pessoas ¢ comprem, ndo porque é mais barato, mas porque ele é diferente. Isto se
encaixa melhor na idéia de turismo sustentavel e desenvolvimento rural, através da énfase na
qualidade, ndo no prego, explorando a singularidade local, ao invés de ter como meta a
padronizagdo, que é geralmente a base do custo da lideranga".

Compreende-se que a Permacultura, por ser ainda pouco explorada pela atividade turistica, ao
mesmo tempo em que € original e moderna, é também uma ferramenta promissora do marke-
ting turistico, principalmente quando se pauta pelo produto ou servigo inovador.

As tecnologias da Permacultura s&o também maneiras de colocar em pratica a realizacéo do
Marketing Verde, Ambiental ou Ecoldgico, ndo somente declarando "amor a natureza”, mais sim
de forma técnica, direcionada, ética e responsavel.

O planejamento de marketing turistico de qualquer empreendimento no meio rural sera mais bem
direcionado e melhor percebido pelos turistas, quando as praticas ja citadas, da Permacultura,
forem empregadas na oferta do produto turistico. Isso ira valorizar a oferta, agregar valor, além
de revitalizar e assegurar a imagem adequada e sustentavel dos servicos prestados.

Baseado no modelo do Plano de Marketing do Agricultor (MEGIDO & XAVIER, 1995), é possi-
vel elaborar um Plano de Marketing do Empreendedor Turistico Rural. As modificactes serdo
feitas baseadas nas questoes atuais, onde o proprietario rural tem a possibilidade de encontrar
em uma atividade n&o-agricola, como o Turismo, uma fonte de maximizar sua renda e diversi-
ficar seu produto.

De acordo com Megido e Xavier (1995:201) o plano de marketing:
"... comega com a defini¢do de objetivos. Isto ira definir, dependendo de ambigtes e
motivagGes de cada produtor, de sua competéncia e recursos. Normalmente, um

produtor tera diversos objetivos e sera necessario coloca-lo em ordem de prioridade,
pois conflitos poder&o surgir na hora de tomar decistes".
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Desta forma, a primeira etapa é definir os objetivos do Empreendedor Turistico Rural. Entende-
se que tais objetivos devam ser formulados baseando-se nas praticas sustentaveis, a fim de
alcangar um nimero satisfatorio de clientes "verdes", contribuindo com a preservagdo do meio
ambiente natural, a0 mesmo tempo em que aumentara suas receitas.

Apobs a formulag&o dos objetivos, sera necessario determinar as metas. Compreende-se que as
metas deverao ser quantitativas, visando o crescimento econdmico do empreendimento turisti-
co rural, contudo, dever&o ser colocados como metas também o aumento da gerag&o de receitas
para a comunidade local como um todo. Deve-se lembrar que as metas ndo devem estar total-
mente voltadas para as questdes econdmicas, pois isso seria contrario aos objetivos originais.
Lembrando sempre que este plano de marketing tem a fungéo de "vender" o turismo rural sus-
tentavel, baseado nas praticas permaculturais.

Apos esta etapa, serd necessario desenvolver as estratégias de marketing, para que sejam
alcangadas as metas, e assim, o objetivo inicial deste plano. As estratégias de marketing devem
estar totalmente voltadas para a viabilidade da Permacultura no Turismo Rural, como forma de
obter o desejado Desenvolvimento Sustentavel.

As estratégias de marketing devem proporcionar ao empreendimento turistico rural a imagem de
"ambientalmente correto”; devem agregar valor ao turismo praticado no meio rural; devem
preservar as atividades originais, como a agropecuaria, ofertando tais atividades como atrativos
principais do empreendimento; e por fim, devem realizar a renovacéo rural e o desenvolvimen-
to do turismo sustentavel, promovendo as praticas modernas e "verdes" da Permacultura.

Em seguida, devera ser formulado um Tema, para promover e alcangar pontualmente o publico-
alvo, que neste caso, serdo os turistas rurais "verdes”. Este tema deve conectar a imagem ambi-
entalmente correta do empreendimento turistico. rural, através da Permacultura, & mente e ao
poder de decis8o dos turistas. De acordo com a OMT (2003:101):

"Um fator importante em uma promogdo de sucesso € o contetido da mensagem.
Este precisa informar aos mercados-alvo o que estes precisam saber para decidirem
viajar. Se possivel, as mensagens promocionais devem. ser primeiro testadas para
determinar sua eficacia antes que sejam feitos grandes investimentos na produgao
do material paralelo. E importante que haja cuidado e precisdo em relacio as infor-
macdes transmitidas...”.

O:Mix de campanha, neste caso, devera ocorrer de maneira cautelosa, pois sabe-se que o tu-
rismo rural deve ocorrer em pequenas escalas para-que o ambiente natural ndo sofra grandes
impactos. Com isso, tal Mix de campanha deve primar pela "qualidade” dos turistas, e ndo pela
guantidade.

A Estratégia Promocional deve estar vinculada aos centros urbanos préximos e & propria comu-
nidade local, j& que a partir da inovac8o, através das praticas da Permacultura, o produto se
{ornara diferenciado, mesmo para aqueles que moram no meio rural.

Apos a implementacdo do Plano de Marketing do Empreendedor Turistico Rural; devera ser rea-

lizado o feedback, a fim de obter dados precisos.Desta forma, poderdo ser encontrados e ana-
lisados os erros e os acertos do Plano. Conforme a OMT (2003:101);
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"Os resultados das atividades promocionais precisam ser julgados para que se
determinem quais atividades s&o eficazes e quais necessitam ser modificadas ou
abandonadas. Algumas técnicas podem ser logo avaliadas, mas a maior parte das
técnicas gerais é de dificil avaliagdo. Levantamentos especiais com turistas, agentes e
operadoras de viagem devem ser elaborados, com freqiiéncia, no sentido de determinar
o grau de aprendizado em relagdo a area”.

Também serfo avaliadas as sugestdes e necessidades dos turistas rurais, sendo esta uma
maneira de fidelizar tais clientes. Pois de acordo com Swarbrooke (2000:26):

"Quando entendermos o consumidor, poderemos comegar a ver como o ‘marketing mix'
pode ser manipulado para cumprir os desejos dos turistas e os objetivos de lograr o
desenvolvimento e a renovacao rural por meio do turismo”.

E possivel afirmar, que tal Plano acima abordado & um facilitador para o sucesso do empreendi-
mento e que a insercao da Permacultura no Turismo Rural vem ao encontro das atuais neces-
sidades e expectativas dos turistas: as praticas sustentaveis.

Para a realizacéo do Plano de marketing sera necessario primeiramente que o empreendedor
turistico implemente em sua propriedade as técnicas permaculturais. Atualmente, em alguns
Institutos no Brasil, sdo ministrados cursos de Permacultura para estudantes, empreendedores
e afins.

Consideragoes Finais

Diante desse panorama aqui apresentado é possivel afirmar que o Turismo Rural tem grandes
chances de se desenvolver ainda mais no Brasil. Contudo, é necessarioc apontar outras
questdes, também do cenario atual, que deverao direcionar a pratica do Turismo rural, tais como
as problematicas ambientais, como: queimadas, desmatamentos, polui¢do do ar, aquecimento

global, escassez dos recursos hidricos, tragédias como o Tsunami, entre outras.

Tais questdes ambientais tém influenciado no poder de decisdo dos turistas, pois estes estao
valotizando com mais intensidade as praticas sustentaveis no turismo. Torna-se evidente, que
os empreendimentos que se adequarem a essa nova realidade do "ambientalmente correto”,
conseguirao obter maiores lucros e desbancar a concorréncia.

Para que os proprietarios rurais implementem em suas propriedades o Turismo, como a "ferra-
menta de salvag&o” econdmica, é preciso que os mesmos tenham um maior conhecimento acer-
ca da preservacéo do meio ambiente e de como a oferta do turismo rural devera ocorrer. Pois €
necessario vincular as atividades turisticas no meio rural as técnicas do desenvolvimento sus-
tentavel. Desta forma, acredita-se que os proprietdrios rurais encontraram uma forma de con-
tribuir com a conservagao do meio ambiente, promover o turismo rural sustentavel e ainda con-
seguir maximizar suas receitas.

Conclui-se que uma maneira de colocar tal iniciativa na pratica é através da implementagédo da

tecnologia da Permacultura no Turismo Rural, proporcionando o desenvolvimento sustentavel do
turismo rural € ao mesmo tempo a renovagao rural.
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No planejamento da atividade turistica, um dos pontos fortes que ndo deve ser esquecido, é o
Marketing. Com isso, é possivel afirmar que as técnicas da Permaculiura sdo ferramentas
promissoras para o sucesso do Plano de marketing de um empreendimento turistico rural.

Compreende-se que a insercdo da Permacultura no Turismo. Rural ‘aliada a um Plano de
Marketing direcionado as atuais problematicas ambientais, propicie: o turismo rural como fonte
de renda complementar para os agropecuaristas do Brasil; eleve o potencial turistico dos ambi-
entes rurais; preserve a pratica do turismo rural na sua esséncia, com suas proprias especifici-
dades e caracteristicas; contribua para o desenvolvimento sustentavel: e aumente a atratividade
dos empreendimentos turisticos rurais.

O grande desafio agora é aumentar os lucros dos proprietarios rurais, mas aoc mesmo tempo,

preservar os recursos ambientais, promovendo desta forma o desenvolvimento sustentavel do
turismo rural.
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