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1 - Introducéo

1.1. Algumas consideragdes sobre suinocultura

1.1.1. Panorama Mundial

egundo dados publicados pelo Departamento de Agricultura dos Estados
Unidos - USDA, em 2001 foram produzidos 83,22 milhdes de toneladas de
carne suina, destacando-se a China como principal pais produtor (51%),
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seguida da Unido Européia (21%) e dos Estados Unidos (10%). O Brasil, que
passa por uma expansio dessa atividade, produziu 2,5% da carne suina produzida
mundialmente, em um montante aproximado de 2,21 milh&es de toneladas. O USDA
estima que, em 2002, haverd um crescimento de 2% na produg@o, devendo atingir
85 milhdes de toneladas.

Desde 1978, em todo o mundo, a carne suina vem se destacando como a mais
consumida. De acordo com dados da Associagdo Brasileira da Industria Produtora
e Exportadora de Carne Suina - ABIPECS, em 2000 foram comercializados 214,4
milhdes de toneladas de carne, sendo 83,6 milhdes de toneladas (39% da produgéo
mundial) de carne suina, 49,5 milhdes (23%) de carne bovina e 59 milhdes (27,5%)
de carne de frango. Em 2001 houve, com relagéo a 2000, significativo aumento na
produgdo de carne bovina, que passou de 23% para 25% da produg¢do mundial, e
queda na produgéo da carne de frango, que e 27,5% passou para 25% do total. As
outras fontes protéicas animais, produzidas em menor quantidade, correspondem a
apenas 11% da demanda mundial de carnes (Figura 1).
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Fonte: USDA-ABIDECS.
Figura 1 - Produgdo mundial de carnes em 2001

No que tange ao comércio mundial de carne suina, tal como sua produgio, este
vem crescendo expressivamente. O Brasil pode ser citado como um dos paises
que mais contribuiram para tal amplia¢do, dado que sua exportag¢do, de 1997 a
2000, expandiu-se a taxa média de 26,68% a.a: em 1997, o Brasil exportava 64 mil
toneladas de carne suina, valor que subiu para 82 mil toneladas em 1998, 87 mil em
1999 e 127 mil em 2000 (USDA, 2001).
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Quanto ao consumo mundial, de acordo com os dados do USDA e ABIPECS,
verifica-se que a carne suina, em 2001, apresentou taxa de crescimento de 2,5%
em relacdo a 2000, destacando-se a China como maior consumidor, respondendo
por 51% dos 83 milhdes de toneladas consumidos em todo o mundo. Essa alta taxa
de consumo indica que esse pais € um grande mercado a ser conquistado, talvez
pelo Brasil, que vem expandindo bastante sua produg@o e, atualmente, encontra-se
entre os principais paises consumidores de carne su(na do mundo: ocupa, atualmente,
a sexta posi¢io no ranking mundial, com consumo de 1,89 milhio de toneladas de
came suina e crescimento de 3,89%, em rela¢io a 2000.

A Unifo Européia, segundo maior consumidor de carne suina do mundo (16,35
milhdes de toneladas em 2001) vem apresentando queda em sua taxa de
crescimento, que era de 6,85% a.a. e passou para 2,93% a.a., de 1998 a 1999. O
mesmo tem acontecido com os Estados Unidos (terceiro maior consumidor do
mundo), que, além da queda apresentada desde 1998, apresentaram taxas negativas
de crescimento de 1,62% a.a. e 0,78% a.a., respectivamente, em 2000 e 2001.
Estima-se que em 2002 o consumo mundial de carne suina tenha crescimento de
2,00%, sendo o Canad4, a Russia e o Brasil os principais responséveis por isso,
com taxas respectivas de 5,36 a.a.,, 4,81 a.a. e 4,32% a.a.

1.1.2. O mercado brasileiro de carne suina

De acordo com PINHEIRO (2000), a suinocultura é uma atividade econdémica
que se desenvolveu muito nos ultimos anos, principalmente a partir da década de
60, com o crescimento da produgio do suino “tipo carne”. Até entdo, as ragas
nacionais, que se caracterizavam pela alta produgdo de gordura, eram mais
difundidas e conhecidas. A importag¢ao dos suinos com esse perfil deu inicio ao
modelo de suinocultura tecnificada, de grande importincia nos dias atuais, pois
propiciou a melhoria genética do rebanho sufno e a evolugio tecnoldgica da industria,
que se tornou perfeitamente habil para produzir carnes e industrializados com
excelentes condigdes técnica e sanitdria, resultando em um produto alimentar
protéico de altissimo valor nutritivo, importante na alimenta¢io humana.

Com relagdo a produgio de suinos, o Brasil possui apenas 4,34 suinos/km?,
comparados aos 38,4 suinos/km? da Comunidade Européia (cerca de 9 vezes mais),
o que demonstra o grande potencial brasileiro com relagdo a Europa indicador
claro das possibilidades de expansao dessa atividade. O Pais destaca-se pelo seu
baixo custo de produg@o, por possuir sélida colheita de milho (terceiro maior produtor
mundial) e soja (segundo maior produtor mundial), e por possuir 8% da dgua doce
disponivel e 18% da 4rea agricultvel do planeta. E importante associar a essas
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caracteristicas o fato de o Brasil estar erradicando a febre aftosa e j4 estar livre da
peste suina cldssica em algumas de suas regides, o que permite sua inclusio no
seleto grupo de paises habilitados a participar do mercado mundial de exportagio.
Dadas essas vantagens e dados os resuitados obtidos em 200!, o Brasil passou a
ser 0 quarto maior exportador mundial, e a suinocultura, um dos setores com maiores
possibilidades de colaborar para a diminuig¢do do déficit de nossas transacdes
comerciais com o exterior (ROPPA, 2002).

Segundo TRAMONTINI (2002), a producido de carne suina no Brasil estd
concentrada, basicamente, na regido Sul (Santa Catarina, Rio Grande do Sul e
Parand), responsével por 49,7% da produg@o brasileira. Minas Gerais aparece
com uma taxa de 5,6% da producio nacional, seguido de Sio Paulo (3,8%); e o
restante (40,9%) distribui-se nos outros Estados.

A exportagdo de carne suina brasileira, assim como a produg¢@o, concentra-se na
regido Sul (Santa Catarina, Rio Grande do Sul e Parand), responsével por 99,6%
das vendas ao exterior, sendo Santa Catarina o principal estado brasileiro em
exportag¢des desse produto (83,0%). Minas Gerais tem pequena participa¢io na
exporta¢io, cerca de 0,1% do comércio exterior.

Segundo ROPPA (2002), 87,80% da produgzo de carne suina brasileira € destinada
ao consumo interno e os 12,20% restantes, a exportacao. Hoje, o consumo per
capita por ano esta em torno de 11,2 kg, sendo a média de consumo mundial de
14,9 kg. Nos paises mais adiantados, principalmente os da Europa, esse consumo
chega aos 70 kg por habitante/ano. No Brasil, apesar dos esfor¢cos da ABCS, por
meio das campanhas de marketing que promovem a qualidade da carne suina e
estimulam seu consumo, o aumento € lento, porém constante. De 1990 a 2001, o
Brasil apresentou incremento médio anual de 2,04%. No mundo, a taxa de
crescimento anual é de 2,5%. A colocago de cortes em embalagens adequadas,
com oferta constante e pregos acessiveis, € uma das opgdes para 0 aumentar o
consumo de carne suina; 30% dessa carne consumida no Brasil é in natura e
70%, industrializada.

De acordo com ROPPA (2002), a distribui¢do do consumo per capita no Brasil
evidencia que a regido Sul € a maior consumidora do pafs (20 kg/hab/ano), a regiao
Sudeste (15,5 kg/hab/ano) estd em segundo lugar; e as outras regides do pafs
apresentam consumo per capita ano de 12,5 kg (Centro-Oeste), 5,5 kg (Nordeste)
€ 4,0 kg (Norte).

1.2. O problema e sua importincia

Segundo VELOSO (1998), a suinocultura moderna de Minas Gerais, que € a base
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para a industrializagdo, estd concentrada, basicamente, nas regides Mata, Noroeste,
Metaldrgica e Campo das Vertentes. A localizagao espacial ¢ devida,
fundamentalmente, & formagao de nicleos especializados em suinocultura, presentes
nos municipios de Ponte Nova, Passos, Sete Lagoas, Pard de Minas e Patos de
Minas. Essa matéria-prima agroindustrial, com baixo teor de gordura, foi introduzida
no Estado a partir de 1975 e difere, radicalmente, da tradicional, por utilizar métodos
de criagao e manejo avangados.

A suinocultura mineira, com vistas em aumentar a produgfo, tem investido muito
na implementagao de diferentes tecnologias, como avangos nos campos da genética,
priorizando a performance reprodutiva do animal e a qualidade no final do processo;
inseminag3o artificial, utilizada tanto na produg¢do para abate como nos ganhos
genéticos nas criagdes; nutrigio, utilizando premix vitaminico e concentrados, que
serdo adicionados a ra¢io; e controle de doengas, mediante assisténcia veterinéria
especializada na prevengdo e combate das principais enfermidades.

A estrutura do mercado de suinos em Minas Gerais é composta por produtores
que tém na suinocultura a principal atividade econdmica e outros que se dedicam,
exclusivamente, a essa atividade, caracteristica que dificulta o avango no Estado
do sistema integrado de criacao. Em Minas, a suinocultura € desenvolvida por
produtores independentes, que tém se mostrado avessos 2 integragdo por causa da
rigidez dos precos praticados pelas integradoras, bem como pela liberdade de
gerenciamento.

Pelos resultados da andlise de VELOSO et al. (2001) verifica-se que as fontes de
vantagens competitivas ndo sdo encontradas, na totalidade, em Minas Gerais, para
sustentar todos os pré-requisitos necessérios a caracterizagdo do Estado como um
lider, em potencial, da indistria de abate e processamento de carne suina. Nao
existe, em Minas, uma indistria correlata e de apoio pujante capaz de estimular o
crescimento das inddstrias mineiras; a produ¢do da matéria-prima ainda ndo atende
as necessidades das empresas'do setor; o mercado consumidor interno, apesar de
amplo, ndo apresenta dinamismo suficiente para estimular novos investimentos; a
elevada carga tributiria e a falta de fiscaliza¢do tém reduzido a competitividade
das empresas; e a estrutura do mercado, a falta de rivalidade interna e a deficiéncia
gerencial tém contribuido para o baixo desempenho dessas empresas.

Para que as empresas de abate e processamento de carne suina em Minas Gerais
possam competir, em igualdade de condi¢des, com as grandes empresas do setor,
é fundamental que elas adotem um sistema mais agressivo de atuag¢io no mercado,
de forma a superar suas vulnerabilidades em termos competitivos.
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Para PENNA (2001), a suinocultura mineira vem apresentando sinais evidentes
de fortificagdo mercadoldgica diante do mercado comprador. No entanto, acredita-
se que ainda exista um potencial competitivo a ser explorado pelos suinocultores
mineiros, o qual lhes geraria incremento financeiro gragas a obten¢ao de maior
participa¢do do produtor no prego final do produto vendido.

Segundo dados obtidos no Instituto Mineiro de Agropecuaria - IMA, em 2002,
Minas Gerais manteve a posi¢io de quarto maior produtor de suinos do Brasil,
com 150.544 matrizes e um rebanho de 3,4 milhdes de cabegas. O crescimento,
emrelagio a 1999, foi de 30,76%, o que indica o grande potencial de erescimento
da suinocultura mineira. A Zona da Mata destaca-se como grande produtora e
consumidora de camne suina, razao de ser objeto de estudo deste trabalho.

De acordo com PINHEIRO (2000), a Zona da Mata mineira, composta pelas
microrregides de Cataguases, Juiz de Fora, Manhuagu, Muriaé, Ponte Nova, Ub4
e Vigosa, ocupa uma area de, aproximadamente, 36.000 km?, compde-se de uma
populagio de dois milhdes de habitantes, e tem participa¢do no PIB estadual de
8,5%. Possui uma localizagdo estratégica, visto que faz fronteira com os Estados
de S3o Paulo, principal mercado consumidor brasileiro, Rio de Janeiro e Espirito
Santo, o que tem facilitado o escoamento da produg@o. A regido conta com um
parque industrial muito desenvolvido participa com 7,11% na arrecadag@o de ICMS
de Minas Gerais, com destaque para a industria téxtil, cimenteira, metaldrgica ¢
alimenticia, em que se incluem a suinocultura e a induistria automobilfstica.

A Zona da Mata mineira, segundo resultados obtidos por PINHEIRO (2000), nio
¢ uma regido produtora de milho nem de soja. No Estado, apenas o Triangulo
Mineiro desponta nessa atividade; mesmo assim, sua produgdo € pequena diante
da demanda estadual. Isso explica o fato de 60% do milho utilizado na regido ser
proveniente de outros Estados, ficando 40% a cargo de Minas Gerais. No caso do
farelo de soja, a realidade é bem parecida, ja que 65% da regiao € abastecida por
outros Estados, principalmente os da regido Centro-Oeste. Essa insuficiéncia de
graos tem aumentado, significativamente, os custos do produto na regido,
principalmente no que diz respeito ao frete.

Com relagio ao comércio e consurmno de carne suina, Minas Gerais desfruta de
posi¢do privilegiada quando se analisa a logistica do setor suinicola no pais. O
Estado absorve grande parte da produ¢do nacional, pois é o maior consumidor de
carne in natura. Além disso, esta préximo de grandes mercados como Séo Paulo e
Rio de Janeiro. Mais especificamente, o principal destino dos produtos da Zona da
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Mata mineira, além da propria regifo, é Belo Horizonte, Vale do A¢o ¢ os Estados
do Rio de Janeiro e Espirito Santo (PINHEIRO, 2600).

De acordo com ROPPA (2002), a carne suina produzida atualmente € injustamente
taxada com conceitos erroneos de que é gordurosa e faz mal a saidde. Ao contrario,
é um alimento altamente nutritivo e saboroso, rico em vitaminas € minerais,
essencialmente indispensaveis 2 mesa do consumidor. Recente pesquisa de opinido
puiblica aponta como suas principais caracteristicas o sabor € a maciez € como
seus pontos fracos, a gordura e o colesterol. De 1980 até hoje, o suino moderno
perdeu 31% de sua gordura, 14% de calorias e 10% de colesterol, além de ganhar
mais de 6% em carne magra na carcaga.

Na Zona da Mata, mais especificamente em Vigosa, hd razoavel conhecimento da
produgio de carne suina, que tem sido estudada em teses de mestrado e, ou,
doutorado e publica¢des sobre o assunto de importantes institui¢des de ensino e
outras entidades. No entanto, ha grande deficiéncia de artigos e trabalhos que
informem a respeito do consumo dessa carne, tanto em termos quantitativos quanto
qualitativos, razao da importancia de realizagao desta pesquisa.

O mercado &, atualmente, fonte de informagdes imprescindiveis aos produtores e
distribuidores de produtos agricolas, as quais sao utilizadas na melhoria continua da
qualidade dos produtos e possibilidades de expansio da produgio. Faz-se necessario,
portanto, um estudo que proporcione maior conhecimento do perfil, dos gostos e
das preferéncias do consumidor, bem como das estratégias empresariais importantes
para incentivar a produg¢@o e consumo desses produtos.

Vigosa estd localizada préxima a uma regido que € considerada uma das grandes
produtoras de came suina, tendo um dos principais nicleos especializados em
suinocultura do Estado, composto por Ponte Nova, Urucénia e Rio Casca. O niicleo
destaca-se como um dos maiores da regido, com importante participagio na
producao nacional. No entanto, pouco se conhece em Vigosa e regiao sobre o
consumidor efetivo e potencial de carne suina.

1.3. Objetivos

Este trabalho objetivou analisar o consumo de carne sufna em Vi¢osa, identificando-
se as principais caracteristicas da demanda no municipio. Especificamente,
pretendeu-se:

a) Identificar o perfil do consumidor de carne suina em Vigosa, com base em
caracteristicas selecionadas.
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b) Identificar os fatores que condicionam o consumo de came sufna, bem como
de seus substitutos, com base em pardmetros selecionados.

c) Analisar as estratégias que vém sendo ou poderiam ser adotadas para expansdo
do consumo no municipio de Vigosa.

2 - Metodologia

2.1. Referencial teérico

2.1.1. As teorias da demanda e oferta

De acordo com MAGALHAES (1981), as necessidades do consumidor sido
diversificadas, uma vez que a satisfag@o de seus desejos bioldégicos, psicolégicos e
culturais requer imensa variedade de bens. Os gostos individuais variam conforme
as circunstancias pessoais, como idade, educagao, “status”, renda, estilo de vida e
assim por diante, e todas geram necessidades de ampla e dindmica mistura de
bens que satisfagam as preferéncias dos consumidores. Ao mesmo tempo que
algumas das necessidades sdo parcialmente satisfeitas, necessidades humanas
adicionais vao sendo criadas, por exemplo, necessidades de bens basicos de consumo
(altimentag3o e vestudrio) e bens aperfeigoados (eletroeletrénicos e outros).

Segundo PINDYCK e RUBINFELD (1999), as curvas de oferta € demanda
evidenciam o grau de competitividade com que produtores e consumidores se
dispdem a vender e a comprar, em virtude do pre¢o que recebem e pagam.
Entretanto, oferta e demanda s3o também determinadas por outras varidveis além
do prego. Por exemplo, a quantidade que os produtores desejam vender depende
nao apenas do pre¢o que recebem, mas também de seus custos de produgdo,
incluindo saldrios, despesas financeiras e custos de matérias-primas. Além do prego,
a quantidade demandada depende, inclusive, da renda total disponivel dos
consumidores, do pre¢o de outras mercadorias e também de outras varidveis.

2.1.2. A func¢do demanda e as curvas de demanda

A demanda € fun¢ao de muitas varidveis, como o pre¢o do bem em consideragao,
a renda do consumidor, os gostos e preferéncias do consumidor, os pre¢os dos
bens estreitamente relacionados etc. A fungio demanda pode ser representada,
matematicamente, pela Equagao (1).

Q =f(Px;Py;..; Pz R; G), (1
em que:
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d, = quantidade procurada da mercadoria x, por unidade de tempo;
> = prego de x;

25 Pz = PRECOS DE OUTRAS MERCADORIAS;

R = renda; e

3 = gostos e preferéncias do consumidor.

A curva de demanda do mercado do bem x serd deslocada (Figura 2) quando as
:urvas de demanda dos individuos se deslocarem (a menos que o deslocamento
ias curvas individuais neutralize os deslocamentos das curvas individuais de outros
yrupos, por diferenga de comportamento) e mudara, ao longo do tempo, & medida
jue o niimero de consumidores no mercado da mercadoria x variar. A procura de
1m bem s3o as vérias quantidades desse bem que os consumidores estdo dispostos
1 retirar do mercado, a todos os possivets pregos alternativos, em dado periodo de
empo, ceteris paribus (MAGALHAES, 1981).

P
X A D
PA
PB
D’ .,
QA QB Qd

Fonte: MAGALHAES, 1981.
Figura 2 - Curva de demanda do mercado para um bem x.

As curvas das demandas individuais dos consumidores de uma mercadoria podem
ser obtidas de informagdes sobre seus mapas de gostos pelos bens e servigos e de
sua restri¢do or¢amentdria (limita¢do da possibilidade da op¢ao de compra das
pessoas, em razdo de os pregos a serem pagos pelos diversos bens e servi¢os). As
curvas de Engel podem também ser tteis nas discussdes sobre a forma de variagio
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das despesas do consumidor em virtude de sua renda, isso porque elas descrevem
1 relagdo entre a quantidade consumida de uma mercadoria e a renda dos
sonsumidores.

2.1.3. Alteracdes recentes no mercado de alimentos

segundo BRAGA e LIRIO (2002), é fundamental, para o bom andamento de toda
1 cadeia produtiva, a percepg¢do do consumidor por parte dos empresarios, sendo
primordial que os desejos e as necessidades deste sejam conhecidos, para que
todo o setor tenha bons subsidios para atendé-los da melhor forma possivel. Muitos
estudos tém objetivado estabelecer os fatores que interferem na decisdo final dos
consumidores sobre o que irdo, ou ndo, adquirir. Particularmente no caso de produtos
agroalimentares, as varidveis que intervém na atitude de consumo podem ser de.
natureza racional ou emocional. As varidveis racionais sfo ligadas ao valor de uso
do produto, como prego, disponibilidade e qualidades nutricionais, enquanto outras,
mais subjetivas, referem-se as preferéncias individuais, ao grau de sensibilidade
aos procedimentos de marketing e a fidelidade a marcas especificas. No mercado
existem muitos produtos similares (nos aspectos preco e qualidade). O consumidor,
portanto, busca desenvolver mecanismos alternativos de escolha. Dois modelos de
processo de compra que abordam tanto a parte emocional quanto a racional sdo
citados a seguir.

O primeiro modelo foi desenvolvido por Kothler (1992), cujo esquema se retrata
na Figura 3. Como se pode observar nessa Figura, o ponto de partida do processo
ocorre quando o consumidor recebe os estimulos externos, a exemplo do marketing
do produto, que contribui para o processo de defini¢do da escolha. Antes de o
consumidor decidir-se pela compra do produto, ele desenvolve uma série de
consideragdes ligadas a fatores culturais, sociais e psicolégicos, que culminam por
estabelecer qual produto é preferencial.

ENTRADA PROCESSAMENTO safpa

=~

CESTIMULOS | _
'iEX'rERNDs*' e s
g G CARACTERISTICA
Composlo de DE
. Marketing DO CONSUMIDOR  DECISAO DO

PROCESSO

COMPRADOR
ﬁ “Ambientes:
ondémico * CULTURAL * ’ ‘ﬂ

j‘ Tecnoldgico RECONHECIMENTO Escolha do ™™

i Politico * SOCIAL DO PROBLEMA Produto:
Fonte. adaptado de Kothler (1992). citado por BRAGA e LIRIO (2002)
Figura 3 - Modclo do processo de decisdo de compra do consumidor.
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Um modelo alternativo, porém bastante similar, foi proposto por Engel et al. (1990),
no qual o processo de decisdo resulta da agdo conjunta de trés grupos de fatores:
influéncia ambiental, diferencas individuais e processo psicolégico (Figura 4). O
primeiro conjunto de fatores que compdem a influéncia ambiental foi delineado
com base na premissa de que todas as pessoas se comportam, em maior ou menor
grau, de maneira interdependente, sendo fundamental, portanto, perceber até que
ponto tais estimulos externos atuam no processo de decisdo de compra. O segundo
bloco (diferengas individuais), por sua vez, considera a classe de renda da qual o
individuo faz parte, o seu estilo de vida e o grau de conhecimento das especificidades
do produto.

INFLUENCIA AMBIENTAL
CULTURA
CLASSE SOCIAL
VALORES FAMILIARES

DIFERENGAS PROCESSO
INDIVIDUAIS PSICOLOGICO
Recursos Informagio
econdmicos Processo de

Conhecimento - . aprendizado
sobre o bem PROCESSO DE Atitude e
Atitude hammamad. DECISAO comportamento
Personalidade —— Procura de Mudanga
Estilo de vida informagio
Motivagdo Avaliagio de

alternativas

Fonte: adaptado de Engel et al. (1990), citados por BRAGA e LIRIO (2002).
Figura 4 - Modelo do processo de decisdo de compra do consumidor.

2.2 - Modelo analitico

O trabalho foi desenvolvido em duas etapas: na primeira delas, foi feito um
levantamento das principais caracteristicas do consumo regional de carne suina, a
partir de livros, internet, revistas, teses de mestrado e, ou, doutorado e outras fontes
acessiveis. Na segunda, utilizou-se uma abordagem metodoldgica que combina o
uso intensivo de fontes secundarias com a realizagdo de entrevistas, por meio de
um processo de amostragem aleatoria.

A area de abrangéncia do estudo foi o municipio de Vigosa, onde foram selecionados
os principais pontos de venda de carne suina (agougues, supermercados e mercados)
e principais restaurantes da cidade, nos quais foram aplicados questionarios aos

proprietarios €, ou, gerentes dos estabelecimentos e a consumidores diretos do
produto.
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As varidveis utilizadas na pesquisa foram selecionadas com base em sua relevancia
na avaliagdo do consumo da carne sufna no municipio de Vi¢osa, conforme descrito
a seguir.

a) Preco

A varidvel preco é uma das mais importantes a serem analisadas na demanda de
qualquer produto, pois o consumidor, em condig¢des normais de consumo, ao adquirir
um produto, procura sempre pre¢os mais baixos.

b) Preco de outras mercadorias

Os pregos de outras mercadorias (complementares ou substitutas) devem ser
levados em considera¢do, uma vez que o consumidor, ao se deparar com altos
precos, busca alternativas mais viaveis que também o satisfagam.

¢) Renda

A renda é também um fator muito importante na tomada de decisdo do consumidor.
Para um bem normal, o aumento na renda do consumidor aumenta a quantidade
demandada do produto. A carne pode ser citada como um bem normal, portanto,
um aumento/queda na renda do consumidor ird aumentar/diminuir a demanda de
carne.

d) Gostos e preferéncias

Os gostos e preferéncias do consumidor sdo importantes variaveis determinantes
do consumo. Neste estudo, essas varidveis serdo fundamentais para o
conhecimento do perfil do consumidor de carne suina em Vigosa, bem como suas
satisfagdes e, ou, insatisfa¢des pelo produto. Serdo abordadas questdes importantes,
como qualidade da carne suina comercializada na cidade, seu valor nutritivo,
vantagens e desvantagens de consumir essa carne e também preferéncias de
consumidores por produtos substitutos.

e) Tamanho dos grupos familiares

Deve ser considerado o nimero de pessoas na familia, para se ter idéia aproximada,
no final da pesquisa, do consumo per capita de carne suina na cidade, bem como
outras informagdes relevantes.

2.2.1. Populacido e amostragem

A populagao, neste estudo, é composta de consumidores de came suina no municipio
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de Vigosa, o que envolve os consumidores finais do produto, agougues,
supermercados e mercados de médio porte e restaurantes. Assim, utilizou-se, para
fins de cédlculo do niimero minimo de entrevistas a serem realizadas, a Equagéo 2,
com nivel de confianga de 90%’ e tolerancia de erro amostral de 10% para
populagdo e 5% para os demais agentes. Deve-se destacar que, em virtude dos
objetivos deste trabalho, os agougues e supermercados eram agentes prioritirios
da pesquisa; por isso, as amostras utilizadas foram superiores ao valor encontrado
na Equagfo 2.

n = (Z%p.q.N)/[d% (N-1) + Z*.p.q ], (2)

em que N representa o tamanho da populagio; Z € a abscissa da curva normal
padrdo (90% = 1,645); p € a estimativa da verdadeira propor¢do de um dos niveis
da variavel escolhida (no caso, p=q = 0,5); e d € o erro amostral admitido.

Assim, foram realizadas 68 entrevistas com consumidores finais, 12,24 ¢ 14 com
proprietarios e, ou, gerentes dos supermercados, de agougues e dos restaurantes,
respectivamente, ressaltando-se que a relagdo das empresas participantes da
amostra encontra-se no Anexo B.

Deve-se destacar que as entrevistas foram realizadas durante dois meses (novembro
e dezembro de 2002), em dias e hordrios alternados, com vistas em vieses nas
informagdes obtidas.

2.2.2 - Fonte de dados

Os dados utilizados no trabalho foram obtidos por meio de levantamentos secundéario
e primario. O levantamento secundério foi feito a partir de informagdes, obtidas de
revistas, internet, livros, teses de mestrado e, ou, doutorado e entidades como IMA
e EMATER (Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural do Estado de
Minas Gerais), a respeito do comportamento do mercado de suinos no mundo, no
Brasil e em Minas Gerais (especialmente na Zona da Mata). O levantamento
primdrio teve como 4rea de estudo a cidade de Vigosa e foi feito a partir de pesquisas
de campo realizadas junto aos consumidores finais do produto, nos principais
distribuidores de carne suina do municipio de Vigosa (agougues, supermercados e
mercados de médio porte) e aos principais restaurantes da cidade. Os roteiros dos
questiondrios aplicados estdo no Anexo A.

'O nfvel de confianca de 90% foi utilizado devido as peculiaridades da pesquisa
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2 - Metodologia

Para se chegar aos resultados desta pesquisa, foram aplicados 118 questionérios a
consumidores finais, supermercados e mercados de médio porte, agougues e
restaurantes. As entrevistas foram feitas na cidade de Vigosa, nos meses de
novembro a dezembro de 2002, em dias alternados e horanos diversos, para obter
maior variabilidade de entrevistados, com proprietarios e, ou, gerentes €, nos
supermercados, com alguns consumidores finais do produto.

O conhecimento dos desejos e das necessidades dos consumidores € de fundamental
importancia para que a produgo de determinado bem seja satisfatéria e a, atender,
da melhor forma possivel, aos consumidores. No caso dos produtos alimentares,
segundo BRAGA e LIRIO (2002), as varidveis que intervém na atitude de consumo
podem ser de natureza racional (aquelas ligadas ao valor de uso do produto) ou
emocional (varidveis mais subjetivas). Assim, procurou-se observar, a partir dos
questiondrios aplicados, varidveis de cunho mais racional, como pre¢o, qualidade
nutricional, pregos dos substitutos, apresentagio (embalagem) do produto e outras
de cardter mais individual, como faixa etéria, renda familiar, grau de instrugao e
preferéncias pela carne.

3.1. O perfil do consumidor de carne suina em Vigosa

Quanto as famf{lias dos consumidores entrevistados, 67,6% eram compostas de 4 a
6 pessoas; 22,1%, por cerca de 3 pessoas; 5,9%, de 7 a 9 pessoas; e 4,4%, de 10
a 13 pessoas.

Como citado por ROPPA (2002), estima-se que o consumo per capita por habitante/
ano, no Brasil, esteja em torno de 11,2 kg, quando a média de consumo mundial é
de 14,9 kg. Segundo PINHEIRO (2000), no cenério nacional, Minas Gerais aparece
como o maior consumidor de carne in natura do pais. Os proprios hébitos e
costumes alimentares do Estado favorecem esse perfil. Mesmo assim, nao foge a
essa tendéncia de baixo consumo per capita. A regiao em estudo, como parte
integrante do Estado, tendo como base os dados das entrevistas, refor¢a essa idéia
de baixo consumo per capita. Estima-se que o consumo per capita/ano de carne
suina em Vigosa seja de, aproximadamente, 10,95 kg, como obtido.

Com relagio a faixa etaria dos consumidores de carne suina em Vigosa, os resultados
desta pesquisa indicam que esta pode ser considerada baixa, em todos os segmentos.
Dos consumidores finais entrevistados, 41% tinham até 35 anos de idade; o mesmo
percentual, de 35 a 60 anos; e 18%, acima de 60 anos de idade.
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No que tange a renda familiar dos consumidores finais de carne suina de Vigosa,
»bde-se perceber que esta era bastante variada, com a ressalva de que havia
naior percentual de consumidores que recebiam de 1 a 3 saldrios minimos (39,7%);
25%, de 3 a 5 salarios minimos; 13,2%, de 5 a 7 salarios minimos; 10,3%, acima de
10 saldrios minimos; 7,4%, de 7 a 10 salarios minimos; e 4,4%, até 1 salario minimo.

& curioso notar, contudo, que a renda familiar dos consumidores de supermercados
> agougues, de acordo com os proprietarios, era bastante diferenciada, visto que,
10s supermercados, constatou-se que 51,3% dos consumidores ganhavamde 3a 5
saldrios minimos, e 41,7%, de 1 a 3 saldrios minimos. Nos agougues, ao contrario,
1renda era mais baixa; 70,8% dos consumidores recebiam 1 a 3 salarios minimos;
25%,de3as5;ed,2%,deS5a7.

Por sua vez, os resultados obtidos dos proprietdrios dos principais restaurantes da
cidade confirmam a expectativa de que os consumidores desses estabelecimentos
possuissem maior renda familiar, em comparago com os de outros: 42,9% recebiam
de 3 a 5 salarios minimos; 28,6%,de 1 a 3;21,4%,de 5a7; e 7,1%, acima de 10.

Além das vaniiveis analisadas, outra que deve ser observada, em virtude de seu
poder explicativo nas tomadas de decisdo dos consumidores, é o grau de instrugio,
dado o maior conhecimento das caracteristicas dos produtos ou maiores informagdes
sobre alimentos que podem ou nao, se tornar maléficos a saude. Outro fator também,
importante comprovado pelas pesquisas, € que os consumidores com maior grau
de instrugdo tinham maior renda, sendo esse o caso dos consumidores de
restaurantes, que eram na maioria, estudantes da UFV (Universidade Federal de
Vigosa). De acordo com os proprietérios dos restaurantes da cidade, os clientes
tinham nivel médio de escolaridade mais elevado que o dos outros estabelecimentos:
50% dos consumidores, a maioria estudantes, faziam curso superior; 28,6%
cursavam o ensino médio completo e superior completo; e 21,4% fizeram até o
ensino fundamental completo e incompleto. Pelo contrério, os consumidores de
acougues, cuja renda era relativamente menor que a dos consumidores dos
restaurantes, supermercados e mercados, tinham menor grau de instrugio; cerca
de 70,8% dos consumidores ndo completaram o ensino médio.

De fato, com base nos resultados da pesquisa, constatou-se, no caso dos
consumidores diretos de carne suina, significativa varia¢ao no grau de instrugido
dos entrevistados. A maioria dos consumidores (23,5%) cursou até o ensino médio
completo; 14,7%, tinham o ensino superior incompleto; e 0 mesmo percentual,
ensino superior completo. Cerca de 42,6% dos consumidores entrevistados fizeram
somente até o ensino médio incompleto, ressaltando-se que 13,2% fizeram apenas
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o primdrio incompleto; 20,6%, o fundamental e o médio incompletos; e 8,8%, o
primério e o fundamental completos.

Ja os agougues e supermercados da cidade apontaram um grau de escolaridade
dos seus consumidores mais baixo que o dos consumidores diretos. Cerca de 66,6%
dos consumidores de carne suina dos supermercados ndo completaram o ensino
médio. O restante (33,3%) havia terminado o ensino médio e o superior. Nos
agougues, como citado anteriormente, a taxa de consumidores que nio conseguiram
completar o ensino médio foi ainda maior, cerca de 70,8% deles.

3.2, Fatores que condicionam o consumo de carne suina e seus substitutos
3.2.1. Fatores que condicionam o consumo de carne suina

Dos 68 consumidores finais entrevistados, 91,2% consumiam carne suina; cerca
de 73,5%, carne in natura e embutida; 16,2%, somente in natura; e 2,9%, apenas
embutidos.

A maioria dos consumidores (77,9%) consomia carne 1 a 2 dias na semana; 11,8%,
3 a4 dias; e 2,9%, todos os dias. A quantidade consumida pela maioria (75% dos
consumidores) era até 1 kg por semana; 17,6% deles consumiam 2 a 3 kg.

Os agougues s3o os estabelecimentos mais procurados pelos consumidores para
comprar carne suina (cerca de 60,3%). Além desses, 35,5% preferiam compra-la
em supermercados e 1,5%, em mercados, enquanto 2,9% faziam suas refei¢des
em restaurantes.

Os gostos e preferéncias dos consumidores s3o vartdveis imprescindiveis para se
conhecer o seu perfil, bem como a satisfagio e a insatisfag@o destas pelo produto
consumido. ROPPA (2001) citou o sabor e a maciez como as principais
caracteristicas da carne suina, e, a gordura e o colesterol, os principais problemas
causados pelo consumo da carne. De fato, os resultados da pesquisa (Quadro 1)
comprovam que essas caracteristicas, sao também observadas em Vigosa.
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Quadro 1 - Principais caracteristicas e maiores desvantagens

Principais caracteristicas

da carne suina

Consumidores | Supermercados’|'A¢ougues ™

ok, e, | 30 finais (%) 10| 2edis (%) wibiss
Saborosa - J - 1 Mo |
Saudéavel ], T | S i 83 e
Macia 1,5 333
Nutritiva 15 ki
Total 100 100

Maiores desvantagens
Preco. ..o .. .o |. 59.. 8,3 sl w8 g ] g 1
Gordura e colesterol 70,6 91,7 75 71,4
Outras caracteristicas [~ 16,2 /| * .0 " - 12,5 AN
prejudiciais a saide g b e i | s
Qualidade 0 0 0 7.1
nao ha desvantagem 7.4 0 0 7.1
O alimento consumido 0" 0 E 4, 2T | TR O B
pelo suino . Pt | e
Total 100 100 100 100

Fonte: Resultados da pesquisa.

3.2.2. O consumo dos substitutos da carne suina

A partir dos resultados das entrevistas feitas com consumidores finais da carne
suina, pdde-se constatar que o produto substituto mais consumido era a carne de
frango (57,4%); a carne de boi vinha em segundo lugar, sendo a preferida por
36,8% dos consumidores; 4,4% preferiam peixe; e 1,5%, ovos. A carne de frango
caracteriza-se, segundo os consumidores, pelas vantagens relativas ao prego, que
é mais baixo se comparado com os de outras carnes (Figura 5).
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Fonte: resultados da pesquisa.
Figura 5 - Os principais substitutos da carne sufna.

Observou-se portanto, a partir das pesquisas, que a carne de frango era, entre a
maioria dos segmentos entrevistados, o produto substituto da carne suina mais
comercializado, sendo a preferéncia de 57,4% dos consumidores finais, 66,7 % dos
consumidores de supermercados e mercados de médio porte e 57,1% dos
restaurantes; nos agougues, no entanto, as pesquisas apontam a carne de boi como
a mais vendida; e mais solicitada por cerca de 79,2% dos entrevistados.

3.3. Fatores que condicionam a expansiao do consumo

Observou-se, pelas pesquisas realizadas, que havia grande interesse pela
intensificag@o da comercializa¢io da carne suina em Vigosa, uma vez que, segundo
distribuidores, esse produto é de facil comercializacio e as vendas tém crescido
muito, em raz@o, principalmente, de o seu pre¢o ser menor que o da carne de boi.

Portanto, o prego é, normalmente, uma varidvel importante na decisdo de comprar
ou ndo um bem, assim como aumentar ou diminuir o seu consumo. De acordo com
os resultados obtidos, 64,7% dos consumidores finais, seriam estimulados a aumentar
0 CONsSumo Ou passar a consumir a carne suina, se houvesse queda no preco do
produto até 10%; 7,4% se houvesse queda de 5%; e o mesmo percentual, se
houvesse queda de 5 a 10% no prego do produto. Além disso, cerca de 20,6%
aferiram que a queda no prego do produto no os estimularia a aumentar 0 consumo
ou a consumir a carne; esse percentual decorre do receio que os consumidores
ainda tém de consumir o produto: normalmente, comem uma quantidade predefinida
por semana, por causa do eventual “problema” que a carne possa causar.

E importante destacar que os principais distribuidores da carne demonstraram grande
interesse em aumentar a oferta do produto em seus estabelecimentos, principalmente
com a perspectiva de a pesquisa apontar a possibilidade de aumento no consumo
da carne suina na cidade: 91,7% dos supermercados e mercados de médio porte e
95,8% dos agougues estdo dispostos a ampliar a oferta do produto.
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os restaurantes da cidade, a carne sufna estava presente no carddpio de todos os
itrevistados. Do total, 57,1% dos restaurantes a serviam todos os dias da semana;
1,4%, de 3 a4 dias; 14,3%, de 1 a2 dias; e 7,1%, 5 a 6 dias da semana. A metade
>s gerentes e proprietdrios de restaurantes entrevistados mostrou-se disse
iteressada em aumentar as variedades de cardapio que continha o produto, ¢ a
1tra metade disse nao ter interesse em variar o cardapio, visto que ja eram servidos
raticamente todos os pratos que a continham. Foi citado, inclusive, que havia
ducas variedades de pratos que continham a carne suina, sendo, portanto, dificil
imentar a quantidade servida.
luanto a perspectiva de aumento no consumo da carne suina no mercado local, as
pinides divergiram: os proprietérios e, ou, gerentes dos supermercados € mercados
36,7%) e dos restaurantes (33,3%) achavam que o consumo tendia a aumentar,
o entanto, 54,2% dos proprietdrios e, ou, gerentes dos agougues nao acreditavam
essa perspectiva.

\ came suina, como observado por PINHEIRO (2000), ainda nao é comercializada
e forma identificada, ou seja, n3o traz informagdes sobre procedéncia do animal,
Jade e raga, entre outras. Porém, essa é uma tendéncia que j& contempla as
arnes de bovinos e bubalinos por for¢a da Portaria 304, artigo 1.9, do Ministério
la Agricultura.

im Vigosa, a comercializagiio da carne suina nio foge a essa realidade. Varios
ntrevistados citaram a falta de informag¢des sobre as condi¢des de produgdo da
:arne suina como importante obstaculo a intensificagdo do consumo do produto.
14, de fato, um visivel descontentamento dos consumidores com as informagdes
iobre a realizagdo do abate e processamento da carne suina em Vigosa. Foi citado,
nclusive, a importancia da cria¢do de um abatedouro nao sé de suinos, mas também
fe bovinos. E importante ressaltar que essa foi uma queixa nio sé dos consumidores
‘inais do produto, mas também dos proprietarios e, ou, gerentes dos estabelecimentos
listribuidores dessa carne.

Um proprietirio de importante restaurante da cidade, enfatizou que as dividas
sobre a origem do produto s3o tdo expressivas e refletem tanto na comercializagao,
que ele havia optado pela compra da carne, servida em seu restaurante, em Belo
Horizonte. Segundo ele, embora a aquisi¢ao seja por um pre¢o muito maior do que
em Vigosa, ele consegue, com isso a garantia de estar adquirindo um produto de
boa qualidade, que € a exigéncia dos clientes do restaurante.

Quanto aos estabelecimentos, nos restaurantes as informagdes sobre as condigdes
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de producgio da carne suina sdo também consideradas como o maior estimulo ao
seu consumo (cerca de 57,1% dos entrevistados). J& a maioria dos entrevistados
dos supermercados e mercados (41,7%) e agougues (45,8%) achava que o maior
estimulo ao aumento do consumo do produto seria a queda no pre¢o (Quadro 2).

Consumidores Agougues'_‘ Supermércados” 'Restau’ "

Diretos © (%) (%) rantes (%)
Maiores informagdes 52.9 29,2 25 57,1
sobre condic¢des de
produg@o do produto
Melhores embalagens 0 4,2 0 = 0.
Precos mais baixos 29,4 45,8 41,7 21,4
Propagandas 0 4,2 0 7.1
Mais informacdes 5,9 0 25 7,1
sobre o produto
Melhoria na qualidade de 8,8 12,5 8,3 7,1
entrega do produto . ! > '
Vicosa nio tem abatedouro| 0 42 0 0
Nada 2,9 0 0. 0

Fonte: resultados da pesquisa.

No que se refere a carne suina efetivamente comercializada em Vigosa, ela é
produzida nos principais frigorificos e granjas da regido. Dos acougues entrevistados,
41,7% adquiriam o produto em granjas de Ponte Nova, vivo ou abatido. Essa forma
de comercializagdo depende do estabelecimento, pois nem sempre os agougues
tém condi¢des de abater o produto, sendo necessario compra-lo ja abatido. Nos
supermercados, cerca de 25% dos entrevistados adquiriam o produto diretamente
do Frigorifico Saudali, localizado em Ponte Nova, € 0 mesmo percentual comprava
a carne de vérios fornecedores da regido. Dos restaurantes entrevistados, grande
parte (42,9%) adquiria a carne suina nos principais agougues da cidade.

Em se tratando de embalagem, dada a melhor apresentacdo e dado o maior controle
de qualidade, para 66,2% dos consumidores entrevistados esse quesito era relevante.
Tendo em vista que a carne suina j4 é bastante criticada por seus problemas de
gordura e colesterol, tornam-se importantes para a comercializa¢do do produto
uma melhor aparéncia e um selo de qualidade que afaste a idéia de que essa carne
seja menos adequada ao consumo. No entanto, 77,8% dos entrevistados que
acreditavam ser importante a apresentacdo da carne ndo estavam dispostos a
aumentar o consumo do produto. Alguns comentavam que j4 o adquiriam em grande
quantidade, mas gostariam que fosse mais bem embalado e tivesse melhor aparéncia.
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Yo total de consumidores finais entrevistados, 22,2% estariam dispostos a aumentar
consumo, se o produto apresentasse melhor aspecto visual e maior controle de

ualidade; 60% aumentariam o consumo até 5%; ao passo que 40% o fariam de 5
10%.

4 - Resumo e conclusoées

\ carne suina é a mais consumida no mundo, e, de acordo com dados do USDA-
\BIPECS, o consumo em 2001 cresceu 2,5% em relagio a 2000. O Brasil, apesar
le grande produtor e ocupar o quarto lugar no mundo, apresenta baixo consumo
rer capita, se comparado com outros paises. Minas Gerais, que tem o quarto
naior rebanho suino do pais (cerca de 3,4 milhdes de cabegas em 2002), é o maior
:onsumidor de carne in natura, uma vez que a carne industrializada € a preferida
selo consumidor nacional, no entanto, o Estado ndo foge a essa tendéncia de baixo
:0nsumo per capita.

4 atividade suinicola na Zona da Mata mineira é de grande expressividade para a
xconomia do Estado (cerca de um tergo da produgdo estadual), visto que abriga
1m dos principais nicleos especializados em suinocultura, compostos pelos
municipios de Ponte Nova, Urucania e Rio Casca. Localizada préxima a essa
irea, Vigosa pode ser considerada, portanto, um municipio com grande potencial
de crescimento na comercializagdo e no consumo do produto. Em face da
importdncia dessa atividade para a regiio e da proximidade do nicleo produtor
com Vigosa, objetivou-se, neste trabalho, analisar o perfil do consumidor da carne
suina no municipio, os fatores condicionantes do consumo do produto e seus
substitutos e as estratégias utilizadas na expansio de seu consumo.

Para alcangar os objetivos propostos, foi empregada uma metodologia baseada na
Teoria da Demanda, com analise das principais varidveis relacionadas com a decisao
de compra dos consumidores. As varidveis utilizadas na pesquisa foram renda,
preco do produto, pre¢o dos substitutos, gostos e preferéncias dos consumidores e
tamanho dos grupos familiares. Foram utilizados também os modelos do processo
de decisdo de compra do consumidor, pelos quais se analisa o processo de definigio
da escolha do consumidor antes da decisdo de comprar o produto.

Pode-se concluir que a carne suina € consumida pela grande maioria dos
entrevistados. O consumo per capita estimado no municipio é de 10,95 kg/hab./
ano, nimero bastante perto da média nacional, que é de 11,2 kg/hab./ano. Esse
produto, segundo os consumidores, tem como principais caracteristicas o sabor e a
maciez, no entanto, a gordura e o colesterol sdo tidos como as principais
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desvantagens, podendo ser considerados fatores que inibem a expansio do consumo
do produto. O principal substituto consumido € a carne de frango, principalmente
pelo prego, que € mais baixo. A falta de informagdes sobre realizagao do abate e
processamento da carne, bem como as dividas acerca da origem do produto, €
uma das principais queixas dos consumidores. E importante mencionar ainda que
os resultados deste trabalho foram obtidos por meio de um questionério-padrio, no
qual, no decorrer das entrevistas, foi acrescentado do item relacionado com a
importancia da apresenta¢do da carne (a embalagem em que o produto é
comercializado). E importante considerar, também, que o préprio método de
investigagio, nesse caso o questiondrio, € suscetivel de erros de aplicag@o.

Em termos gerais, cabe mencionar que h4, em Vigosa, enorme potencial de
crescimento na comercializa¢@o e no consumo da carne suina, principalmente pela
proximidade dos centros produtores. No entanto, h4 grande divida quanto aos
beneficios e maleficios do consumo desse produto, tornando-se, portanto, necessaria
uma forte campanha de marketing para reverter a imagem negativa que gira em
torno da carne suina.
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