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A REESTRUTURAGAO DA
INDUSTRIA DE AUTOPEGAS

“0O setor automotive é o locus onde ocorrem as

mais significativas mudancas na organizag¢éo
da producdo e do trabalho, as inovacoes
infroduzidas por estas empresas estdo

delineando um novo “padréo produtive”
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setor industrial a nivel mun-
dial estd passando por pro-

fundas mudangas no tocante a or-
ganizagio da producio e do traba-
tho. Elas estiio recebendo os mais
variados nomes, a saber: “toyotis-
mo”, “ohnismo”, produgio flexi-
vel, entre outros. Sem entrarmos no
mérito do que significa em termes
de conceito cada um dos nomes ci-
tados, & necessdrio, inicialmente,
compreendermos, a partir de uma
ampla pesquisa bibliogrifica, as
principais transformacoes do setor
industrial. Como este € muito am-
plo, selectonamos o setor de auto-
pegas como {oco de andlise. Alguns
Motivos oS NOrearam nessa esco-
tha: 1) o seior automotivo, onde se
inclui o de autopecas, foi um dos
mais importantes setores indus-
triais neste séeulo, com taxas de
crescimento significativas e eleva-
da participacio no PIB industrial
das economias mais ricas e do Bra-
sil; 2) este setor foi o locus por exce-
léncia de grandes mudangas na or-
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ganizacio da produ¢io e do traba-
lho que ocorreram na primeira me-
tade deste século e que foram rapi-
damente difundidas somente no
apGs-guerra, qual seja, o “fordis-
mo” e; 3) a lideranca exercida pela
FIAT Automéveis de Betim/MG
na atragio de novas empresas de
autopecas para o Estado de Minas
Gerais, processo este denominado
de “mineirizag@io” dos fornecedo-
res da montadora.

O presente artigo tem como obje-
tivo, entdo, analisar as mudangas
que estdo ocorrendo no processo
fabril de um setor que pode/pode-
ria ser considerado como a mais
“fordista” de todas as indistrias. E
mais, podemos afirmar que, atual-
mente, o setor automotivo é o locus
onde ocorrem as mais significati-
vas mudangas na organizagio da
producio e do trabalho, sendo os
lideres desse processo as empresas

japonesas. As inovagdes introduzi-

das por estas empresas estio deli-

neando um novo “padrdo produtivo”,
sendo que a difusdo deste ocorre
de maneira rdpida e cada vez mais
acelerada para os demais paises.
Mas € importante frisar que dadas
as peculiaridades das formagdes
sociais nacionais, essa difusio apre-
senta algumas variantes quando
comparadas ao “modelo japonés™.

Com o intuito de tornar a exposi-
¢do mais clara, separamos as prin-
cipais inovagOes que estdo ocorren-
do na drea da producio industrial
do complexo automotivo em (rés
tipos, a saber: 1) a de tipo organi-
zacional, que se refere a uma nova
configuragiio no arranjo e nolayout
da fabrica (JIT, células de manu-
fatura, Kan-Ban, entre outros); 2)
a de tipo relacional, ou seja, as que
ensejam uma nova articulacio (re-
lagdo) entre a indistria de autope-
cas e a automobilistica e; 3) as ino-
vagdes tecnoldgicas, ligadas em es-
pecial com a automagiio microele-
trénica. Em sintese, sdo essas as
principais inovagdes que estio sen-
do introduzidas a nivel mundial na
indistria de bens seriados, poden-
do configurar em um novo paradig-
ma produtivo. E o que discutiremos
na primeira parte desse artigo. Em
seguida analisaremos a inddstria de
autope¢as na economia brasileira,
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* Mestre em Economia e Professor do Departamento de Economia da FCG/UNA.
! Este artigo é ume versdo do segundo capitulo da minha dissertagdo de mestrado. Ver Oliveira, 1996.

* Veremos isso mais detalhadamente nos préximos 1opicos quando discutiremos a modernizag@o da indistria de autopegas brasileira.
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partindo de um breve histérico des-
sa indistria, desde a década de 50
(fase da politica de substituicio de
importactes) até os dias atuais. Ve-
remos que apds um crescimento
quase ininterrupto dessa inddstria

de meados da década de 50 até
o final dos anos 70, a crise eco-
ndmica dos anos oitenta se tor-
nard um grande empecitho a
moderniza¢do e expansio da
indiistria de autopegas. Nao
obstante a crise, algumas em-
presas realizaram esforgos para se
modernizarem, principalmente
aquelas que dirigem uma parcela de
sua produgiio para 0 mercado ex-
terno. No final desse item faremos
uma breve discussio sobre 0s im-

pactos ¢ desafios do processo de
mudanca do paradigma produtivo
sobre essa industria.

Finalizando o artigo, realizaremos
um breve estudo sobre a inddstria
de autopecas em Minas Gerais, des-
de a sua constituicdo até a lideranca
exercida pela FIAT automéveis na
evolugdo desse setor na economia
mineira, bem como uma breve ana-
lise sobre as perspectivas atuais des-
sas empresas no cendrio nacional.

As Principais Mudangas na Manufatura da IndUstria de Autopecas Mundial

oram as empresas automobilis-
F ticas que iniciaram um conjun-
10 de inovagbes que se dissemina-
ram para a indistria de autopegas.
Uma das mais relevantes foi a in-
trodugiio do just in time (JIT) pe-
las montadoras ¢ sua difusio para
os fornecedores, no caso as empre-
sas de autopegas. As montadoras
exerceram e exercem uma forte
pressio sobre seus fornecedores
para que também trabalhem com
os principios do JIT interno e, des-
se modo, facilitando a adogio do
HT externo pelas montadoras. O
intuito ¢ reduzir significativamen-
te 0s estoques de matérias-primas

e de predutos intermediarios e fi-
nais de todo o complexo automo-
tivo - montadoras e autopegas. E
mais, a capacidade que o JIT tem
de evidenciar os gargalos da pro-

~ dugiio favorece significativas mu-

dancgas na organizagdo da produgio
e do trabalho, resultando em con-
tinuas redugdes de custo e melhoria
da qualidade do produto.

Toda uma gama de inovagdes es-
tao sendo introduzidas a partir da
adoc¢do do JIT, tais como a consti-
tuicio de células de manufatura®,
de trabalho em grupo, de circulos
de controle de qualidade, de contro-

le estatistico de processo (CEP)*,
terceirizagdo de servicos e de par-
tes do processo de produgio, kan-
ban, entre outros, as quais sdo ex-
tremamente importantes para via-
bilizar a flexibilidade do processo
produtivo e internalizar o processo
de inovagdo da estrutura industrial
(inovagdo de processo). E, dado o
atual contexto da competi¢io
mundial (obsolescéncia acelerada,
mator variabilidade e qualidade dos
produtos, entre outros), as empre-
sas sdo pressionadas a se rees-
truturarem para melhor se ajusta-
rem a esses condicionantes.
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? Agregagdo de todas as tarefas, mdgainas e ferramentas necessdrias para a produg¢do de um determinado item num mesmo posto de trabatho na

feibrica,

* 5 um procedimento no qual os operdrios refiram amostras de acordo com critérios preestabelecidos, medindo as caracteristicas do produto,

empresd.

calcwlandeo estatisticas e colocando os resuliados em grdficos de controle. As caracteristicas especificas do CEP variam de empresa para
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Uma importante consequéncia des-
se processo de inovagio organiza-
cional € a necessidade de ampliar
a qualificagio, treinamento e poli-
valéncia da forga de trabalho, ca-
racterizando-se, desse modo, uma
nova organizacdo industrial que
amplia a dependéncia da geréncia
sobre o trabalhador qualificado.
Esse trabalhador assume cada vez
mais a responsabilidade do proces-
so de melhoria continua e da garan-
tia da qualidade, incorporando, ago-
ra, uma maior variacdo de tarefas
ou, para usar outra terminologia,
reagrupando tarefas antes separa-
das no padrio fordista (execugdo/
manutencio/controle de qualida-
de...). Em recente trabalho, Coriat

definiu trés formas de envolvimen- .

to da forga de trabalho, a saber: 1)
envolvimento imposto, onde se
busca o endurecimento dos antigos
métodos de organizagdo do traba-
lho. O trabalho € rotinizado e par-
celado e os circulos de controle de
qualidade podem ser utilizados na
busca de melhor qualidade e pro-
dutividade; 2) envolvimento esti-
mulado, onde o trabalho é organi-
zado sobre os principios da flexibili-
dade e multifuncionalidade e séo
oferecidos estimulos para que a
for¢a de trabalho realmente se en-
volva, tais como emprego vitalicio,
prémios, beneficios.extra-salariais,
entre outros; 3) envolvimento ne-
gociado, muito similar ao anterior,

Quadro comparativo - principais produtores de veiculos Mundo

mas com uma distingfo pois, nes-
se caso, os estimulos sdo negocia-
dos comaforga de trabalho viasin-
dicatos. O segundo se aproxima do
caso japonés e o terceiro ao euro-
peu’. -0

Para avaliar o sistema de trabalho
adotado pelas empresas automaobi-
Ifsticas a nivel mundial e compa-
rar a relevincia do padriio que estd
emergindo a partir das inovagdes
realizadas pelas empresas japone-
sas, bem como mostrar a importin-
cia da forca de trabalho no proces-
so de melhoria continua ou na bus-
ca da qualidade e produtividade, o
quadro comparativo a seguir pode
ser atil.

HEU: empresas juponesas nos Estados Unidos; EU/IAN: Empresas americanas na América do Norte. fonte: IMVP-MIT (Internarional Motor E

Vehicle Program do Massachusetis Institute of Technology). Extraide de FERRO, 1991, p. 255.

A metodologia utlizada pelo IM-
VP-MIT possibilita uma compara-
cio entre diferentes paises. Nota-
se que no Japdo a forga de trabalho
assume um papel de destaque no

processo de melhoria continua. E
um novo padriio em termos de or-
ganizacgiio do trabalho, principal-
mente S& COMpArarmos com o pa-
drao anterior, o fordismo. Obser-
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S CORIAT, 1991, p. 21-22.

vando a tabela podemos notar que ;
a Buropa e o Brasil sfo os exem-
plos que mais se distanciam em
relagio ao Japdo, o que possibilita
afirmar que se trata de dois exem- ?
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A medida que uma empresa repassa
para uma outra partes de seu processo
produtivo, ela libera espaco e

‘mdo-de-obra para ampliar a producéo
do que ela mesma considera
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relevante, ou seja, aquilo que ela
produz mais eficientemente.
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plos ainda presos ao padrao fordis-
ta. Entretanto, essa tltima afirma-
¢do deve ser tratada com um pou-
code cautela, pois os dados sao dos
anos de 1988-89 e, desse periodo
para cd, as empresas européias e
brasileiras estéo realizando esfor-
¢os para superarem a rigida orga-
nizagiio fordista.
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Uma outra caracteristica importan-
te do atual processo de reestrutu-
ragfio industrial € a terceirizacio.
O ponto importante a salientar é
que ela viabiliza a obtengdo de eco-
nomias de escala por parte das em-
presas montadoras e de autopecas.
A medida que uma empresa repas-
sa para uma outra partes de seu pro-
cesso produtivo, ela libera espago
¢ mio-de-obra para ampliar a pro-
dugfio do que ela mesma considera
relevante, ou seja, aquilo que ela
produz mais eficientemente. A eco-
nomia de escala para as empresas
de autopegas mostra-se como um
fator de fundamental importéncia.
Em recente trabalho, Posthuma

afirma, baseada em estudos da Co-
missdo da Inddstria Australiana,
que as redugdes de custo advindas
da ampliag@o da escala de produ-
¢do podem chegar até a 21%?*. Tal
fato nos remete a questdo da forte
verticalizagio das empresas vigen-
te no padrdo fordista, pois a mes-
ma se apresenta como um dos ini-
bidores das economias de escala na
indistria. Existe, entfdo, uma clara
tendéncia a “desverticalizacdo’ da
indistria e consequente ampliagio
da rede de fornecedores, sugerin-
do, entdo, novas relagdes entre as
empresas.

Essas novas relagbes emergem
principalmente entre as montado-
ras e autopecas e decorrem, tam-
bém, das mudangas organizacio-
nais. Nesse contexto, o JIT cum-
pre um papel importante pois, para
que seja extendido a todo o com-
plexo automotivo, as relagoes en-
tre as empresas devem ser pauta-
das dentro de novos principios.
Existe uma clara necessidade de se

RW

criarem relacdes mais cooperativas
no desenvolvimento de produto e
de processo, bem como extendé-las
por um perfodo mais longo. Essas
relacdes mostram-se totalmente
diversas daquelas que se mantive-
ram em vigor durante a fase durea
do fordismo’, podendo ser sinteti-
camente configuradas da seguinte
forma:

“1) emergéncia de um nimero
menor de fornecedores de pri-
meiro nivel de maior porte ¢
com elevada capacitagio tec-
nolégica; 2) estruturagdo da in-
distria de autopecas em niveis
interdependentes; 3) relagdes
verticais mais fortes e coopera-
tivas entre 0s fornecedores de
niveis diferentes e entre forne-
cedores de primeira linha e as
montadoras; 4) relagdes hori-
zontais mais elaboradas entre
fornecedores no mesmo nivel,
formando parcerias através de
Jjoint ventures e acordos de
transferéncia de tecnologia e
Jornecimento; 5) realizacdo do
global sourcing® pelos forne-
cedores de primeiro nivel, e ndo
as montadoras™® .

O que se percebe € uma ampliagdo
da divisdo do trabalho entre as em-
presas do complexo automotivo. E
‘um ponto importante a salientar
dessa nova configuracdo € a rela-
¢do de estabilidade dentro desse
complexo. E ela que garante a ava-
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4 POSTHUMA, 1993, p. 31.

¥ As relagaes entre montadoras e autopecas durante ¢ fordismo eram bastante conflitivas. A iniciativa e controle ficavam em mdos das montadoras.
(} grande interesse das montadoras era obter o menor prego possivel de seus fornecedores e para aumentar sua autonomia, relacionava-se com
wn grande nimero deles. A maioria dos projetos era realizada pelas montadoras e repassada aos fornecedores para produgdo, geralmente em

" gontratos anugis. Poucos fornecedores detinham tecnologia para desenvolver produtos e ndo contavam com a cooperagdo das montadoras
para aperfeigoarem seus métodos produtivos. Sobre o assunto ver WOMACK, JONES, ROQOS, 1992.

& Tratu-se de wma estratégia utilizada por algumas montadoras. Essas passam a adgquirir pecas e componentes de vdrias partes do mundo, desde

quie us fornecedores atendam aos quesitos de qualidade e pregus continuadamente em queda. Para aqueles fornecedores gue se encontram em

outros paises, o atendimento aos principios do JIT os obrigam a instalar galpées proximos as montadoras para suprimento didrio.

P POSTHUMA, 1993, p. 27.
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liagao da capacidade dos fornece-
dores e que possibilita as monta-
doras, a partir de seu continuo pro-
cesso de variagiio e inovagio de
modelos, dialogar e realizar um tra-
balho de cooperacio tecnoldgica
com o intuito de facilitar os ajus-
tes necessarios dos fornecedores
para atenderem a seus pedidos.
Existe entre as montadoras e os for-
necedores de primeiro nivel um
amplo didlogo no que concerne ao
desenvolvimento de produtos/pro-
cessos, didlogo que se inicia, ge-
ralmente, na fase do projeto. Mas
os elementos de cooperagdao nem
sempre ocorrem. Em empresas de
menor porte, com pequena capa-
citagiio teenoldgica no desenvolvi-
mento de produtos ¢ com concor-
rentes proximos, os elementos de
coer¢iio por parte das montadoras
sao matores. Em sintese, a mdas-
tria avtornotiva ¢ organizada a par-
tir de niveis, ou seja, existe um
ntmero restrito de empresas de
autopecas de primeiro nivel com
maior capacitacdo tecnoldgica.
Hsxas passam a se relacionar com
as empresas de segundo nivel, e
assim sucessivamente até o tercei-
ro ¢ quarto nives. As montadoras
estdo reduzindo drasiicamente o
niimero de fornecedores com quem
se relacionam. No padrdo fordista
as montadoras se relacionavam
com um nimero muito elevado de
empresas, de diferentes tamanhos
¢ capacitagdo. Agora sdo os forne-
cedores de primeiro nivel que

“direcionam os antigos forne-
cedores diretos dos fabricantes
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de veiculos, desenvolvem, pro-
duzem, testam e montam con-
Jjuntos compleios. Dominam a
administragcdo de projetos, sdo
avanguarda mundial no tocan-
te a tecnologia de produtos e
Processos e marcam presenga
em todos os recantos do mundo
com fdabricas-satélites. Garan-
tem qualidade (falha zero ou
zero defeito), continua econo-
mia de custos, fidelidade de en-
trega e uma logistica just in
time ™',

Esse processo de reestruturagio
consiste no aperfeicoamento das
formas de cooperacio e coordena-
¢io entre montadoras e produtores
de autopegas. Cada vez mais as
montadoras menos incorporam em
termos de percentual de valor agre-
gado na produgio de automéveis.
Até o final da década de 60 predo-
minava uma forte verticalizacio da
inddstria automobilistica. Da déca-
da de 70 para cd o indice de vertica-
lizagdo vem se reduzindo conti-
nuamente e os fornecedores de auto-
pecas passam a jogar um papel
cada vez mais importante no com-
plexo automotivo, demandando,
portanto, novas formas de coope-
racdo e coordenacio.

A indiistria automobilistica japone-
sa foi aquela que viabilizou as no-
vas formas de coordenacao e coo-
peragdo. As relagdes entre empre-
sas af constituidas refletem uma
estrutura industrial distinta se com-
pararmos com o padrao fordista. A
lideranga das montadoras tem
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Y Artigo de HOFFMANN E LINDEN publicado na Folha de Sao Paulo do dia 17/09/1995 no caderno Dinheiro. ;
HOAs inovages incrementais do processo produtivo passam a ser realizadas, cada vez mals, pelos operdrios de chio de fdbrica, diferentemente do

padrdo fordista que mantinha depariumentos de engenharia com este objetivo.

2 Ne caso brasileiro, os estudos do IBGE revelam que para a composi¢do dos custos industriais a participa¢do da mao-de-obra, em fermos

médios, é da ordem de 5% dos custos totais. SALERNQ, 1987, p. 35.

como objetivo acelerar o langamen-
to de novos produtos, reduzir, cada
vez mais, 0 tempo entre o planeja-
mento e producdo de um automé-
vel, introduzir elementos de dife-
renciacdo de modelos, internali-
zar''as inovagdes de processo e via-
bilizar a melhoria continua da qua-
lidade dos produtos. Esse proces-
s0 necessita de maior controle e
planejamento de todas as fases da
produc¢do. E nesse momento a auto-
macdo microeletrénica torna-se
uma ferramenta importante as em-
presas, viabilizando a perseguigiio
dos objetivos expostos acima.

A automagiio microeletrénica estd
muito associada a reducio de cus-
tos de mio-de-obra e de capital, de
ampliacdo da flexibilidade, inte-
gracio e intensificacdo do trabalho,
de possibilitar a melhoria da qua-
lidade, entre outros fatores. O pri-
meiro argumento - reduciio de cus-
tos da mao-de-obra, deve ser rela-
tivizado frente as realidades na-
cionais pois, dada a diferenciagio da
remuneracdio do trabalho entre os
paises, a incorporaciio da automa-
¢io microeletronica com esse ob-
jetivo - reducio do custo da méo-
de-obra - pode tornar-se irrele-
vante'? . Quanto a redugiio dos cus-
tos do capital, os sistemas automa-
ticos que atuam dentro dos princi-
pios do JIT viabilizam uma redu-
¢do significativa de estoques, além
de ampliar o giro do capital, dado
esse relevante para se ampliar a lu-
cratividade da indistria. A auto-
magdo pode significar flexibilida-
de e intensificagio do trabalho, Se
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iderarmos flexibilidade en-
to capacidade de mudar rapi-

neja- ente o produto em produgdo
mé- 40 do lead time ", do set
dife- atre outros), o resultado sera

naior utilizag@o real da ca-
cidade instalada e, consequen-
mente, intensificacdo do traba-
. £ importante frisar que li-
as flexiveis podem ser aprovei-
las em horizontes maiores com-

uto- ativamente s linhas fixas, pois
a-se ssibilitam que os investimentos
em-  automagdo sejam diluidos por
icdo erfodo maior de tempo.

Jutro ponto importante da automna-
ast4 o microeletronica se refere, co-
us- 0 a maioria dos gerentes indus-
L de s gostam de afirmar, & possi-
ite- lidade de ampliar a qualidade dos
ho, produtos. Podemos concluir, por
ua- implificacdo, que o conceito de
i alidade pode ser empregado em
us- dois contextos, a saber, o da quali-
la- dade de projeto - que € o grau em
18- e o produto atende ao desejo do
da nsumidor - ¢ o de qualidade de
08 “conformagdo” - grau em que o
1a- oduto ¢ produzido de acordo com
b- “as especificagdes'®. Quando priori-
0- “zamos a andlise da organizagdo da
e- produgiio e do trabalho, a qualida-
§m ~de, namaioria das vezes, é o da con-

ormacdo. E essa apresenta uma
mportincia muito grande, pois
a redugio do nimero de pecas
1 do especificado significa re-
duciio do retrabalho, de perdas, en-
fim, uma significativa redugéo de

RNO, 1987, p. 35-36.
p 36,

0, 1987, p. 36.
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custos para as empresas. Esse pa-
drido de qualidade é importante
para a inddstria de autopegas, pois
como as montadoras atuam em es-
cala global e adquirem pegas e com-
ponentes dentro das especificacdes
desejadas em variados mercados
mundiais, o investimento em qua-
lidade de conformagfio possibilita
as empresas fornecedoras amplia-
rem suas vendas externas.

A automag@o microeletrdnica tam-
bém viabiliza uma maior integra-
¢do das fases de projeto e produ-
¢do. Os equipamentos CAD/CAM/
CAE" sdo extremamente impor-
tantes, possibilitando uma agilida-
de, economia, precisdo e conforma-
¢do sem precedentes para a area
industrial. A indistria automobilis-
tica e de autopegas estio utilizan-
do, cada vez mais, esses equipa-
mentos. Um exemplo pode ser
ilustrativo a esse respeito:

“uma montadora desenvolve
um novo produto levando-se em
conta o tipo de equipamento e
de capacidade instalada. O de-
senvolvimento do automovel em
CAD pode requerer um niime-
ro menor de pontos de solda. O
resutado serd, quando da fabri-
cagdo, menores pontos de sol-
da a serem realizados na ma-
nufatura, bem como economia
de material e de trabalhadores,
e menor tempo de produgdo™"s .

A automacio microeletrnica tam-
bém nos remete ao controle da pro-
dugio e do trabalho, pois viabiliza
uma ampla circulagfo de informa-
¢Oes que possibilita a coleta de da-
dos sobre o andamento da produ-
¢do em tempo real (no exato mo-
mento da fabricagdo do produto),
podendo detectar mais rapidamen-
te os problemas da produgdo, ou
seja, gargalos, suprimentos, sincro-
nizagdo, balanceamento, entre ou-
tros problemas.

E por fim, a automagdo também
exerce um ponderével controle so-
cial sobre os trabalhadores. Ela foi
e € utilizada muitas vezes como
mecanismo de pressfio das empre-
sas sobre a crescente organizago
dos trabalhadores no chao de fabri-
ca. Algumas empresas quase per-
deram o controle sobre a organiza-
¢do do trabalho e da produgéo para
as organizagdes sindicais. Por isso
a resposta dessas empresas foi ex-
pandir a0 miximo a automagio,
ampliando a demissdo e deslocan-
do unidades fabris para regides
com pequena representagdo sindi-
cal.

Alguns elementos para uma discus-
sdo sobre a inddstria de autopegas
brasileira, seu atual processo de
modernizagdo e os impactos e de-
safios desse processo sobre as re-
lagBes de emprego serdo apresen-
tadas a seguir.
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tid time é defenido como o tempo entre a emissdo de uma ordem de produgdo e o produto finalizado.
p £ definido como o tempo de preparagdo de mdquinas.

: desenho assistido por computador; CAM: manufatura assistida por computador; CAE: engenharia assistida por computador.
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A IndUstria de Autopecas na Economia Brasileira

« Um Breve Histérico

crescimento da inddstria de
0 autopeg¢as na economia bra-
sileira estd vinculado & vinda das
montadoras em meados da década
da 50. Antes desse perfodo as pou-
cas empresas, em sua maioria de
capital nacional, atendiam ao mer-
cado de reposi¢do', e o seu cres-
cimento dependia da expansdo da
frota bem como das restrices para
aimportacdo advindas de crises po-
liticas externas (guerras) e do ba-
lanco de pagamentos - recessio
econdmica mundial reduzindo o
valor das exportagdes brasileiras.

Mas o rapido crescimemto dessa
“adidstria s6 ocorreu apds a efeti-
vacdo do “Plano Nacional de Esti-
mulo & Produciio de Autopegas™ e
a “Implantagiio Gradativa da Indds-
tria Automobilistica”, ambos no
ano de 1952. Esses planos estabe-
leceram trés etapas para a implan-
tagdo da industria automobilistica,
a saber, a criagiio da inddstria de
pecas ¢ componentes, bem como
de fontes internas de suprimento de
matérias-primas; a produgfo de
vefculos de carga e utilitdrios ¢ a

et}

producio de automoveis™ .

A politica de substitui¢do de im-
portagbes desse periodo criou as
ondicBes propicias & expansio das
ias automobilistica e de au-
a8, A criagdo de barreiras a
agiio de autopegas e automo-

srtes estimulos concedi-

dos pelo Estado brasileiro foram as
politicas adotadas para viabilizar a
constitui¢@o desse setor. A criagio
do GEIA (Grupo Executivo da In-
dustria Automobilistica) pelo go-
verno federal instituiu uma série de
estimulos e obrigagdes. Os princi-
pais estimulos foram os incentivos
fiscais, empréstimos subsidiados,
protecdo de mercado (criagio de
barreiras fiscais, entre outras) e doa-
¢do de terrenos. As principais obri-
gacdes foram a institui¢do de pra-
zos e fixacdo de fndices de nacio-
nalizagio de autopegas™ .

Ap6s a instalacdo das montadoras
na década de 50, o crescimento da
inddstria de autopegas tornou-se
dependente da expansdo das pri-
meiras. Além disso as empresas de
autopecas obtiveram um salto qua-
litativo pois, para atenderem a de-
manda das montadoras, uma série
de exigéncias tiveram que ser cum-
pridas tais como, regularizagdo do
fluxo de produgfio, aprimoramen-
to dos processos com base nas con-
cepedes fordistas/tayloristas, esfor-
¢cos para atenderem as especifi-
cagGes exigidas pelas montadoras,
entre outras.

De meados da década de 50 até o
final da década de 70 a expanséo
da indiistria de autopecas ocorreu
de forma quase ininterrupta. A par-
tir do ano de 1964 a politica eco-
nomica adotada pelo regime mili-
tar favoreceu significativamente o
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istria de autopecas antes da década de 50 ver trabalho de BEDE, 1990, capitulo 2.

esperados para o ano de 1961 giravam em torno de 98% para antomdveis e caminhdes. Os indices obtidos no ano
310% rexpectivamente para automdveis e caminhdes. Dados extraidos de BEDE, 1990, p. 48.

md

i
setor automotivo. )&’prévia concen-do
tragdo de renda e sua aceleragfio
nesse periodo, a abertura de linhas
de financiamento para bens duré-
veis, viabilizaram a rapida expan
sdo da inddstria automobilistica. A
estrutura da inddstria de autopecas
gestada em mais de vinte anos for-
taleceu a heterogeneidade da mes-
ma. Quando da instalagio da indds-
tria automobilistica, os altos indi-
ces de nacionalizacdo exigidos em
um curto espago de tempo (apro-
ximadamente 5 anos) acarretou
uma forte verticalizagdio das em-
presas de autopegas. Como afirma
Addis, era a maneira mais rdpid
para se atingir os indices de nacio
naliza¢do™ . Outro fator que contri-
buiu para a verticalizagio foi a ins
tabilidade da economia brasileirs
no periodo, acentuando as flutua-
¢Oes anuails e sazonais tipicas d A
demanda de veiculos. le

O mercado da indastria de auto
pecas ¢ dividido em quatro seg
mentos: 1) montadoras locais. Es
sas compram para atender a pro
duciio e o suprimento de pecgas ori
ginais; 2) mercado de reposigio
com marca registrada; 3) reposicio
sem marca registrada e; 4) merca
do externo, principalmente a par
tir da cria¢do de estimulos a expor
tacdio realizadas pelo governo f
deral no inicio dos anos 70. As em
presas mais importantes dessa in
ddstria atendem ao primeiro mer:
cado, ou seja, as montadoras. Sio




etém os melhores proces-
rodugdo, as tecnologias

o primeiro choque do petré-
'm 1973, as taxas de expansdo
etor automotivo se reduzem.
partir do segundo choque do

to encontramos as maiores empre-
sas de capital nacional e as mul-
tinacionais. Ao todo sdo 800 em-
presas que atendem diretamente as
montadoras®™ e a maioria delas é

TABELA 1

Destinagto Percentual da Produgéio do Setor de Auidpegus - Brasil

) mercade de reposicdo inclui o com marca e sem marca registradas. fonte: CUT (1995) p. 42.

petréleo, em 1979, e o inicio da cri-
se da divida externa no inicio dos
anos 80, a economia brasileira en-
trard em uma forte recessao, afetan-

TABELA 2

Faturamento Total da Industria de Autoveiculos e da Industria de Autopegas

siio do final da década de 80 e as mndangas realizaday pelas montadoras desde entdo reduzem significativamente o nimero de
autapegas que se relacionam diretamente com elas.
CAS: Sindicato das Indiistrias de Autopegas (patronal).

associada ao SINDIPECAS? . Para
avaliarmos o comportamento da
destinagdio da produgfio da indis-
tria de autopegas, montamos a se-
guinte tabela:

do significativamente o comporta-
mento da indiistria automobilisti-
cae de autopegas. A tabela a seguir
¢ bem ilustrativa a esse respeito:




-

RW o

Apds os primeiros anos da década
de 80 o setor automotivo voltou a
crescer, principalmente a indfistria
de autopecas. Os motivos para o
comportamento favordvel dessa
ultima inddstria foram o cresci-
mento das exportagSes durante
toda a década de 80, o inicio do

RN AR
DADOS: Arx exportagdes e os investime
niimerp de empregos da indistria, em délar.
* Estimativa, |
~ FONTE: CUT, 1995, p. 41-43.
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ver FERRO, 1992,

ntos estdo em milhdes de

processo de terceirizaciio pelas
montadoras, a expanséo da frota
acarretando o crescimento do mer-
cado de reposigio, entre outros. As
exportagdes de autopecas recebe-
ram forte estimulo do governo,
principalmente apds a crise da di-
vida externa, obrigando a econo-

TABELA 3

indGstria de Autopegas - Brasil

dilares.

5 8 = & LI ¥ & a 8 & & & & 2 @ LI
¥ As montadoras de automdéveis também foram favorecidas com essa polftica. Mas as exportagdes de automdveis ndo obtiveram muito sucess
A FIAT foi a empresa que apresentou o melhor desempenho, exportande veiculos e motores para os mais variados mercados. Sobre o assun

A produtividade representa a divisdo do faturamento total sobre o

mia brasileira a obter sucessivo:
superdvits na balanga comercial, e
uma das politicas mais utilizadas
foi a desvalorizagdo cambial®. A
tabela abaixo demonstra o compor:
tamento das exportagdes, do em
prego, produtividade e investimen
tos entre os anos de 1974 e 1995:

o5 RRN 2 QR4
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" éxf_pﬂriagﬁcs crescem quase
erruptamente de 1974 até
: . O programa BEFIEX (Pro-
1a de Concessdo de Incentivos
ais para as Exportagdes) cria-
em 1972 explica, em grande
, 0 comportamento favorivel
portagdes para esse periodo.
s uma ressalva deve ser feita: a
oncessdo dos incentivos estava
wdicionada a existéncia de niveis
-estabelecidos de exportagdes
rum longo periodo, favorecen-
do, assim, as empresas multinacio-
s da inddstria de autopecas (in-
¢o em vérios mercados, rela-
s jd estabelecidas com as mon-
adoras, entre outros). As sucessi-
desvalorizagGes cambiais apds
rise da divida externa em 1982
bém favoreceram as exporta-
. O comportamento dos inves-
entos €, em grande parte, expli-
ado pelo comportamento da de-

nda do setor. A forte queda do
nsumo de veiculos no inicio dos
s oitenta também reduz os in-
mentos de maneira significa-
2. De 1984 até 1989 os investi-
ntos crescem tanto em fungio
' pansio da produgdo interna de
fculos, quanto da expansio das
portagdes. O crescimento dos

crise do fordismo eclode no
final dos anos 60. Desse pe-
do para c4 as inddstrias realiza-
m esforcos significativos para
odernizarem suas plantas, confi-
rando-se, entfio, as décadas de 70
0 como decisivas para o proces-
de reestruturagdio industrial. A
onomia brasileira, apds quase

€ o

» @

§or.

investimentos para o periodo mais
recente (92-94) & explicado pela
forte expansdo da producio de
vefculos, que por sua vez é decor-
réncia do acordo da Cimara Seto-
rial do Setor Automotivo de 1992.

O crescimento do emprego de-
monstra a sensibilidade quanto ao
comportamento da produg@o inter-
na de veiculos. A forte recessao de
1981 acarretou uma brusca redu-
¢do do emprego, de 278.600 em
1980 para 198.400 no ano seguin-
te. De 1984 até 1989 o emprego
volta a crescer em decorréncia da
expansdo da produgdio automobi-
listica, caindo no inicio dos anos
90 em func@o da recessdo que se
extendeu até o ano de 1992. Ape-
sar do grande crescimento da pro-
ducdo de veiculos a partir do ano
de 1992, a expansdo do emprego
na indidstria de autopegas para os
anos seguintes sera insignificante.
Os dados estimados para o ano de
1995 mostram uma redugdo abso-
luta do ndmero de empregos nessa
industria (234.600/94 para
214.000/95). Pelo comportamento
do emprego notamos que as empre-
sas detém uma grande flexibilida-

Mudang¢as Recentes na Manufatura

trinta anos de crescimento {1950-
1980), enfrentou sua pior crise no
pos-guerra. Divida externa, infla-
¢ao ascendente, estagnagdo econd-
mica, foram a tonica no transcor-
rer da década de 80. Esse cendrio
afetou o comportamento do inves-
timento e modernizagio das indds-
trias brasileiras de maneira bastante

Revsa

de para ajusté-lo frente as variagGes
de demanda.

A produtividade, medida pela di-
visdo do faturamento sobre o em-
prego da indistria de autopegas,
reflete em grande parte as varidveis
analisadas anteriormente. A reces-
sdo amplia a capacidade ociosa da
inddstria, mantendo subutilizados
méquinas, equipamentos e instala-
¢oes e desempregando trabalhado-
res. A forte queda do indice da pro-
dutividade nos anos de 1983 e 1991
reflete a reducdo do faturamento
numa propor¢do superior ao do
emprego, demonstrando a existén-
cia de relagdes técnicas na organi-
zacdo da produgdo e do trabalho
que impossibilitam uma redugio
mais significativa do emprego
quando da queda do faturamento.
Mas a produtividade para o perio-
do recente ndo pode ser explicada
pelo comportamento favoravel do
faturamento comparativamente ao
indice de emprego. A explicagdo
deve ser buscada no processo de
moderniza¢do da inddstria, ou seja,
na inovagdo organizacional e tec-
nolégica®. E o que discutiremos a
seguir.

negativa. Mas, se o mercado inter-
no ndo criou as condi¢Bes para
viabilizar a modernizagio das em-
presas, o mercado externo fez com
que os esfor¢os em modernizagdo
se elevassem.

As politicas de estimulo as expor-
tacOes no transcorrer dos anos 80
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4 No préximo tdpico discutiremos o processo de modernizagdo da indistria de autopegas brasileira. Por isso apenas ¢ citamos nesse momento.
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Estudos sobre a indUstria de autopecas

no transcorrer dos anos 80 demonstram o

carater seletivo da incorporacédo de

tecnologia e das mudancgas

organizacionais

LR N B RN ERENERERES]

favoreceu a modernizagio, pois as
exigéncias para a colocacdo dos
produtos em mercados externos
sdo mais elevadas. E as industrias
automobilisticas e de autopegas
souberam aproveitar os estimulos
concedidos pelo governo para ex-
portaciio. As empresas de autope-
¢as quase dobraram as exportagoes
entre 1980 e 1992. Mas esse dado
deve ser observado com cautela,
pois entre as empresas filiadas ao
SINDIPECAS, as 15 maiores ex-
portadoras (principalmente de par-
tes de motores, freios e caixas de
cdmbio) responderam por aproxi-
madamente 45% das exportagdes
totais?’

Estudos sobre a industria de
autopegas no transcorrer dos anos
80 demonstram o cardter seletivo
da incorporagio de tecnologia e das
mudancas organizacionais. Em
grande parte das empresas estuda-
das a modernizagiio ocorreu ape-

# pOSTHUMA, 1993, p. 40."
HTAUILE, 1987,

mente as médias ¢ pequenas empresas.
Y POSTHUMA, 1993, p. 43.
* [bidem, p. 43.
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nas parcialmente, priorizando a
melhoria da qualidade, a diminui-
¢do de refugos e maior racionali-
zacio do trabalho. Analisando a
automacio em uma amostra de 14
empresas de autopecas, Tauile con-
cluiu que o uso de MFCNs (Ma-
quina Ferramenta com Controle
Numérico) estava bastante difun-
dido entre as empresas exportado-
ras e que naquele momento todas
as empresas (incluindo também as
ndo exportadoras) confirmaram a
intengdo de adquirir mais unidades
de MFCNs num periodo préxi-
mo* . A utilizag¢do de robds duran-
te a década de 80 ficou praticamen-
te restrita &s montadoras e sua in-
corporagdo foi bastante seletiva e
numericamente inexpressiva®, se
compararmos com 0s paises mais
desenvolvidos. A difusiio da auto-
macdo na inddstria de autopecas
nos anos 80 também foi limitada
em fun¢io da defasagem tecnol6-
gica das mdquinas nacionais ao uso

PA VW ea FORD foram as empresas que mais incorporaram robds em suas fdbricas. A exportagdo do Fox pela VW e a producdo ¢ exportagdo =~
do carro mundial da FORD foram as alegagbes principais das montadoras para a aguisicdo dos robis.

YA politica de informdtica desenvolvida pelo governo brasileiro no infcio dos anos 70 através da Secretaria Especial de Informdtica (SE I,' i
instituiu a reserva de mercado para essa drea e os principais mecanismos wtilizados foram: controle das importagdes; concessio de licenga
para fabricacdip para as empresas nacionais e @ supervisdo de parte importante da demanda de sistemas de computadores pelo poder de compr.
de orgdos estatais ¢ empresas piiblicas. Essa politica acarreton algumas queixas dos empresdrios que desejavam importar equipamentos. A
restrigdo a importagdo atingiy desigualmente as empresas. pois as moentadoras detinham maior capacidade para contornd-las comparativa

de controle numérico, das dificul
dades para importacdo de equip
mentos automatizados®, be
como dos altos custos destes?
Consequentemente, a difusio d
automago foi seletiva e se concen-
trou em dreas onde as exigéncias
de qualidade, preciséo e capacid
de de programagio eram maiores®.
A seletividade da automagio e sua
lenta difusdo permitem aos operé-
rios, ao pessoal de manutenc@o ¢
ao corpo técnico, um periodo para
a aprendizagem, o que possibilita
a otimizagdo da incorporagdo de
equipamentos futuros.

Quanto aos novos métodos de or-
ganizacdo da producéo, a orienta-
¢do de maior sucesso no transcor-
rer dos anos 80 foi a reducdo de
estoques e dos tempos de atraves-
samento (lead time). As monta-
doras tém um peso importante, poi
sendo oligopsdnios ou mesmo
monopsonios, podem pressiona
seus fornecedores para que aten
dam aos prazos de entrega especi
ficados. Também ocorreu um
crescente difusdo de programas d
controle da qualidade, tais com
CEP (controle estatistico de pro
cesso), CCQ (circulos de control
da qualidade), entre outros. Além
do JIT, as mudangas organizacio-
nais mais difundidas foram
terceirizagdo, a introdugdo de cé
lulas de manufatura e redugfo de
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{veis hierdrquicos. Mas devemos
essaltar que em muitas empresas
inovacbes foram introduzidas
penas superficialmente.

o final dos anos 80 e inicio dos
nos 90 as inovagdes na inddstria
¢ autopecas ocorreram mais ace-
radamente, principalmente as que
e vinculam aos novos métodos
organizacionais. As montadoras
oram responsaveis, em parte, por
ssas mudangas. A constituigdo de
fornecedores em categorias A, B e
C em funcdio da criticidade dos
gomponentes, o monitoramento

Qualidade assegurada

dos processos produtivos e a indu-
¢do a introdugdo de programas de
qualidade total, celularizaggo, JIT
e Kan-Ban entre os fornecedores
contribuiram para acelerar a mo-
dernizagdo da inddstria de auto-
pegas® . Numa pesquisa realizada
no inicio dos anos 90 com dezoito
empresas de autopecas, Gitahy e
Rabelo constataram que onze es-
tavam desenvolvendo programas
de qualidade com alto grau de ino-
vagdo e apenas quatro com traba-
Iho pouco desenvolvido ou em fase
inicial, e dez realizavam elevados
esforgos em inovacdo de processo.

TABELA 4

Censo da Qualidade e Produtividade da Industria Brasileira de Autopecas (127 Empresas)

Fonte: POSTHUMA, 1993,

Aamostrade 127 empresas foi sub-
dividida em trés grupos, a saber:
62 empresas com até 400 funcio-
nérios; 39 com 401 até 1000 fun-
ciondrios e; 26 com mais de 1001
funciondrios. Apesar da falta de
recisdo sobre 0 que representa
conhecimento” e “implantagdo”,

agdo |

SEl)
neas
npri
185 A
tiva-

BGITAHY, RABELO, 1991, p. 15-20.
POSTHUMA, 1993, p. 44.

os dados mostram percentuais bai-
xos de implantac¢do dos novos mé-
todos organizacionais. Os dados
mostram que as empresas detém
maior conhecimento e implantagdo
dos assuntos relacionados com &
qualidade - manual da qualidade,
CEP, educacio para » nmalidade e
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Esse processo tem permitido uma
melhoria da qualidade das pegas e
componentes da inddstria brasilei-
ra, como € constatado pelas empre-
sas montadoras*,

Mas € importante ressaltar que o
processo de modernizagdo ocorre
de forma heterogénea entre as em-
presas e que avanga mais rapida-
mente no segmento mais dindmi-
co da inddstria. Pesquisa realizada
pelo SINDIPECAS em 1992 com
127 empresas filiadas trouxe uma
série de indicadores importantes:

produtividade. O percentual de em-
presas que implantaram o JIT € re-
lativamente baixo (46%), demons-
trando que sua difusdo aos forne-
cedores das montadoras estd
aquém do esperado. A pesquisa
constatou que 72% e 58% das em-
presas tinham conhecimento e ini-
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iaram a implantag3o, respectiva-  baixa na economia brasileira® . produtivo das industrias de autopecas
nente, de elementos da ISO 9000. realizado em 1992 com 37 empre-‘fﬁ
ssa certificacio € ainda muito Levantamento sobre odesempenho  sas chegou aos seguintes resultados:

TABELA 5
Desempenho Produtivo: Evolug@io dos Valores Médios Brasil

Fonte: Posthuma, 1993, p. 70.

O que se observa como mais sig-  insumos e de devolugdo de produ-  balhadores. A interrupgio do for-
nificativo em termos de evolugdo  tos. Os dados relativos a paradas necimento de algum insumo be
sdo as redugdes do prazo médiode  imprevistas pode estar demonstran-
produgdo (de 27,57 para 18,02 doumsinal positivo do esfor¢o das
dias), da taxa de rotagfio de esto- empresas para modificarem a or-
! ques (de 78,41 para 51,20 dias) e  ganizacdo da producfo e do traba-  InformagGes acerca dos atributos dos |
3 do prazo médio de entrega (de lho, como, por exemplo, a adogiio  produtos em 1992 comparativamen-
36,84 para 23,82 dias). Ocorreu  dosistemaJIT. Esse dltimo amplia  te aos anos 1987/89 sobre as mes
uma ligeira redugdo dos niveis hie- a dependéncia das empresas em  mas 37 empresas analisadas acima
rarquicos e das taxas de rejeito de  relagfo aos fornecedores e os tra-  estdo contidas na tabela abaixo.

TABELA 6
Atributos do Produto em 1992 em relagéio a 1987-89 (% de Empresas)

993, p. 70.
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¥ Dudos sobre a certificag@o de empresas brasileiras afirmam que até o ane de 1994 existiam um pouco mais de 500 empresas certificadas.

Fonte: Posthuma, |




joria das empresas (71,4%)
1que o nivel de pregos re-
'ara 75% delas os salarios
antiveram estdveis ou au-
am, podendo ser deduzido
e as empresas realizaram es-
significativos para reduzi-
s niveis de custos (50,0%).
1zos de entrega também fo-
duzidos para 64,3% e a con-
com as especificacdes
s, a durabilidade e o atendi-
as especificactes dos clien-
mentaram, respectivamente,
8,6%, 31,0% e 50,0% das
sas. Se considerarmos que o
o analisado teve trés anos de
) {1990-92), podemos con-
ue 0s dados tornam-se ain-
significativos. No periodo
92 a recessdo acarretou um
nento significativo de empre-
(aproximadamente 25%).

a realizada pelo Sindicato
etarliigicos de Sdo Bernardo
impo em 23 empresas de
cas no ano de 1994 concluiu
lém das inovagOes na orga-
a0 da produgdo e do trabalho,
rreu um forte processo de ter-
zagho. Apenas trés empresas
lataram casos. Além dos
tradicionais (limpeza, segu-
restaurante...), em determi-
as fibricas foi constatada a
rizagio de setores como
ientaria, usinagem, estampa-
anutengio e reforma de mé-
s; em cinco empresas 0cor-
ansferéncias de subconjun-
_componentes antes fabrica-
nternamente pelas monta-
% Esse processo foi acom-

. 1989,
Y, HUMPHREY, 1992, p. 54-55.
mp. 54 ¢ 55.

ISTHUMA, 1993, p. 48.

panhado por redugéo de salérios e
encargos trabalhistas e sociais 2
medida que se transferiam empre-
gos para as empresas que assu-
miam as tarefas antes realizadas
pelas que terceirizaram.

Outro fator importante no proces-
so de mudanca na indistria de
autopecas, mas que perpassa toda
a estrutura industrial, se refere ao
papel da forga de trabalho no atual
contexto da organizacio da produ-
¢do e do trabalho. A forca de tra-
balho assume, cada vez mais, a res-
ponsabilidade pelas inovagdes de
processo e pela melhoria da quali-
dade. E dada a alta incidéncia de
analfabetismo e de semi-analfabe-
tismo na sociedade brasileira, as
empresas hoje deparam com a ne-
cessidade de “educar” e de treinar
(qualificar) seus operdrios como
pré-requisito para a implantagdo
dos programas de qualidade total e
similares. Durante a década de 80
as relagdes de trabalho para o se-
tor automotivo demonstraram os
conflitos existentes entre os niveis
gerenciais e a for¢a de trabalho.
Existiram fortes resisténcias do
movimento operdrio-sindical a
programas como circulos de con-
trole da qualidade (CCQ), trabalho
participativo, entre outros® .

No inicio da década de 90 Fleury e
Humphrey realizaram um estudo
sobre 21 empresas, de diversos ra-
mos industriais, que buscam qua-
lidade e produtividade® . Ressalta-
ram o novo papel da forga de tra-
balho na producio e as estratégias
de recursos humanos que as empre-

dn'dd CULBIEESE, [993,pa7. =~ " " = e

HY, RABELO, 1991 ¢ FLEURY, HUMPHREY, 1992,

sas estdo desenvolvendo com o in-
tuito de viabilizar o engajamento
dos operdrios na busca da qualida-
de e produtividade. Os autores tam-
bém ressaltaram a estabilizagdo da
mao-de-obra como a principal
transformag&o nas condi¢des que
a adocdo dos métodos japoneses
estaria gerando, a qual poderia ain-
da ser vista como “uma consequén-
cia do maior treinamento e respon-
sabilidade dos operadores®. Mas,
entre as empresas pesquisadas, a
estabilidade estd ainda longe de ser
alcangada, pois elas alegam que a
incerteza econdmica e os trabalha-
dores que “ndo cooperam” sdo jus-
tificativas suficientes para a demis-
sdo. Alguns dados revelam, porém,
que as empresas estdo buscando
alternativas para reduzirem o
absenteismo, a rotatividade e cria-
rem condi¢Ges para um maior
envolvimento da forga de traba-
lho®. Os sindicatos também tém
buscado atuar na defini¢do dos ru-
mos da modernizag¢io da inddstria
através das seguintes iniciativas:
participacdo numa subcomissdo
sobre produtividade e qualidade no
PBQP (Programa Brasileiro para
Qualidade e Produtividade); con-
trataciio de profissionais para es-
tudarem as questdes da qualidade
e produtividade sobre o enfoque da
for¢a de trabalho e; solicitagio a
instituigdes como o SENAI para
que oferegam treinamento sobre os
novos equipamentos microeletrd-
nicos?' . Os impactos e os desafios
desse processo de modernizagédo a
partir das mudangas que ocorrem
na inddstria de autopegas € o nos-
so préximo objeto de andlise.

R RW
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Os Impactos e Desafios do Atual Processo de Modernizagio da IndUstria de
Autopecas Brasileira .

A modernizagdo industrial bra-
sileira foi impulsionada pelas
empresas multinacionais no inicio
. da década de 80, quando, entdo, as
: montadoras exerceram um impor-
tante papel nesse processo, afetan-
do significativamente as indis-
trias de autopegas. Mas a instabilida-
de da economia brasileira durante
os anos 80 e inicio dos anos 90 de-
sacelerou a modernizagio da indds-
tria. E mais, no transcorrer desse
periodo a crise social se agravou.
Ocorreu uma piora significativa na
distribuicdo da renda, a economia
informal se expandiu, os saldrios
tiveram uma queda em seus valo-
res reais em quase todos 0s ramos
produtivos ¢ o desemprego se am-
pliou.

Como afirmamos no tépico ante-
rior, apesar da crise econdmica,
amplos setores da economia na-
cional realizaram esforgos para mo-
dernizarem sua estrutura produti-
va. A indGstria de autopegas, jun-
tamente com as montadoras, con-
seguiu modernizar parcialmente a
producdo. Ocorreram avangos no
quadro da competitividade da in-
distria, mas a evolugdo dessa rees-
trutura¢@o nido nos possibilita, ain-
da, afirmar que a economia brasi-
leira conseguird, na década de 90,
romper com o paradigma de pro-
dugdo fordista. Como diz Silva,

“se o Brasil permanecer mar-
cado pela forte heterogenei-

QSILVA, 1994, p. 114-115,
ibidem, p. 1135,
HPOSTHUMA, 1994, p. 48.

dade estrutural, por grande dis-
persdo da distribui¢do de ren-
da, por disparidades regionais
Jortes, altos diferenciais de pro-
dutividade entre os setores eco-
némicos e dentro deles e asso-
ciados com a falta de mudan-
cas na estrutura institucional,
nas tendéncias econdmicas ¢
nas prdticas gerenciais, o
Jordismo nostdlgico poderd ser
o caminho a ser percorrido pelo

242

pais”*.

Nas economias mais
desenvolvidas a
educacao formal, a qua-
lificacdo e treinamento
s@o bastante elevados
quando comparamos
com o caso brasileiro

Quanto ao uso do trabalho, a situa-
cdo requer novas formas de articu-
lacdo e de relacionamento entre o
capital e o trabalho. No Brasil ain-
da prevalece o uso predatério do
trabalho, persistindo as relagtes de
conflito em indmeros ramos indus-
triais. A cultura gerencial, tradi-
cionalmente autoritaria e conserva-
dora,

“estd embasada na sobrevivén-
cia da estrutura institucional do
regime autoritdrio e na ndo ob-
servdncia sistemditica das nor-
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nas

mas legais. Existe uma econo- mc
- se]

mia informal extensa e crescen-
te, com prdticas de emprego ir- -pf_l'
regulares e ilegais, em combi- §*
nag@o com uma legislagdo bas- rot_
tante complexa do mercado de ba
trabalho e das relagbes entre d?
capital e trabalho™* . , Hie

- De

Outro fator importante é o papel dz d?"
forga de trabalho para garantir ¢ 5%
qualidade e produtividade. Nag de
economias mais desenvolvidas ¢ 6
educagdo formal, a qualificagio ¢ Si"
treinamento sido bastante elevados iy
quando comparamos com o caso £0
brasileiro. Aqui prevalece uma bai- ¥
xa escolaridade ¢ precdria forma
¢éo e treinamento da forga de tr:
batho. Se o pais desejar trilhar
modernizacio de sua estrutura in
dustrial terd que realizar esforco
significativos para diminuir se
atraso nessas dreas consideradas
h4 muito, como “prioritdrias” po
seus dirigentes. Recente documen
to elaborado pelos 20 maiores gru-
pos empresariais do pafs faz alw
soes & necessidade de ampliar ¢
formagdo basica dos trabalhado
res“ . E preciso uma grande -
danca de atitudes para ampliar g
participacdo dos trabalhadores bem
como suas qualificagbes, treine
mento, entre outros.

Em trabalho realizado entre os an
de 1991 e 1992, Carvalho analisou
a inddstria de transformacio e
seu conjunto e identificou a prev




do baixo nivel tecnologico
incipios tayloristas de pro-
E os principios eram combi-
com o estilo de gerencia-
fordismo autoritdrio, ou
grande segmentagdo das ocu-
,baixos niveis de qualifica-
scolaridade, altas taxas de
vidade e intensificacdo do tra-
reduzidos saldrios® . A per-
> poder aquisitivo dos operd-
i brutal nesses dltimos anos.
imentos da CUT e do DIEESE
995 afirmam que, apesar do
daprodutividade na inddstria
autopecas nos 1ltimos trés anos
bde 1991 a 1994 - o valor do
o real da categoria dos meta-
cos do ABC em abril de 1995
arativamente a abril de 1988
1% inferior™.

mas dificuldades aparecem
do as empresas optam pela

indiistria de autopegas minei-
ra foi constituida a partir da
acio da FIAT automoveis.
ainicia sua implanta¢@o no ano
73 e entra em operagdo em
.Junto com a FIAT foram ins-
das algumas empresas de auto-
. Ao todo se instalaram, apro-
damente, quinze empresas:
se localizaram préximas a re-
ido metropolitana e sete em pon-
tremos do Estado® . Até o ano
79 ocorreu um forte impulso

ARVALHO, 1992, p. 22-39.
1995, p. 21-23.

LERNO, 1993, p. 148-149,
LERNO, p. 149.

“modernizac¢io”. Salerno, anali-
sando os casos de implantacdo do
JIT externo, enumerou varios pro-
blemas, a saber: longas distdncias
entre fornecedores e clientes; falta
de estrutura interna do comprador
para viabilizar tais préticas; alto
grau de verticalizag¢do; poucos for-
necedores de insumos importantes
ampliando a vulnerabilidade dos
compradores; fornecedores com
baixa qualidade e sem atender aos
prazos especificados; flutuacdes da
economia brasileira’ . O mesmo
autor, analisando a implantagdo
dos circulos de qualidade nas in-
ddstrias brasileiras, concluiu que a
mesma ocorre de maneira conser-
vadora, pois em regra geral perma-
nece a baixa polivaléncia (o traba-
tho continua sendo prescrito indi-
vidualmente), a intensificacio do
trabalho e as empresas continuam
negando a autonomia operacional,

distria de Autopecas em Minas Gerais

na instalagiio das autopecas. De
1980 até 1985 poucas empresas se
instalaram e com a expansio da
produgio da FIAT a partir de 1985
novas empresas passam a produ-
zir no Estado™. Mas a rdpida ex-
pansao das empresas de autopecas
s6 ocorreu com as mudangas orga-
nizacionais introduzidas pela
FIAT, principalmente o JIT exter-
no. Nos tltimos seis anos essa em-
presa realizou significativos esfor-
¢os para “mineirizar’ seus forne-
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lgmas empresus instaladas no sul do Estado foram motivadas por outras razdes locacionais. Uma das principais se refere & desconcentragio
dustrial a partiv da regido metropolitana de Sdo Paulo com o intuito de reduzir custos da mdo-de-obra.

titividude Industrial de Minas Gerais: Autopegas. Fundagdo Jodo Pinheiro, B. Horizonte, 1994.

do de Minas, Caderno de Economia, 03/09/95.

ou seja, “boa parte do material das
empresas fala dos absurdos do
taylorismo ao ndo incentivar a
criatividade operéria, ao conside-
rar o trabalhador como méquina,
mas nada dizem a respeito do tra-
balho real, que continua tayloriza-
do, fordizado™*8 .

E por iltimo, mas ndo menos im-
portante, as novas relagdes entre as
empresas que emergem do proces-
so de reestruturagio - cooperagio,
prazos mais longos, hierarquizagio
de fornecedores, terceirizagdo -
ainda ndo est@io delineadas para o
caso brasileiro. O exemplo da
terceirizaciio € sintomatico. Ele é
muito mais difundido em fun¢éo da
redugiio de custos do que do
aprofundamento das relagdes coo-
perativas entre empresas com o in-
tuito de criar um ambiente de ino-
vacdo continua.

cedores, instalando-os num raio
maximo de 100 km de sua unidade
industrial. No tocante ao valor agre-
gado, as inddstrias de autopecas
mineiras incorporavam menos da
ter¢a parte em 1989 e atualmente
em torno de 60%°' . O interesse da
FIAT é viabilizar a implantagdo de
todos os fornecedores em um pra-
Z0o ndo superior a cinco anos.

No inicio da década de 90 o Cen-
tro de Estudos Econdmicos da Fun-
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E

dagdo Jodo Pinheiro (CEE/FJP)*
realizou um amplo estudo sobre a
inddstria de autopecas em Minas
Gerais. Identificaram-se setenta e

uma empresas ¢ contactaram ses-
senta assim classificadas: dezenove
de pequeno porte (até 99 emprega-
dos); trinta ¢ uma de porte médio
(de 100 a 500 empregados) e; dez
de grande porte (acima de 500 em-
pregados). Sobre o grau de automa-
¢cdo das empresas a introducio é
muito reduzida e a idade dos equi-
pamentos convencionais é alta™.
Dado o perfodo em que foi reali-
zada a pesquisa de campo (91/92),
prevaleciam altos indices de capa-
cidade ociosa, desencorajando as
empresas a realizarem investimen-
tos em novos equipamentos. A
terceirizagdo se expandiu mais ra-
nidamente entre a montadora FIAT

Perspectivas Atuais da indUstria de Autopegas no Brasil

Pek) que expusemos nos itens

anteriores, constatamos que as
empresas de autopecas no Brasil
estdo realizando esforgos para se
“modernizarem”, ou seja, estdo in-
troduzindo importantes inovagdes
no tocante a organizag¢io da pro-
duciio e do trabalho. Elas tentam
acompanhar as principals inova-
¢bes que estio sendo difundidas a
nivel mundial, ndo obstante man-
terem relagdes ainda fortemente
autoritdrias quanto a gestdo de tra-
balho e pouco investirem no trei-
namento e qualificagdo da mao-de-
obra.

3 Ibidem, p. 56-58.

S thidem, p. 70.
* thidem, p. 70-72.

e as empresas de autopegas do que
entre as tltimas. Uma das explica-
¢des para a baixa articulag@o entre
as empresas de autopegas, talvez
seja o pequeno e ainda recente par-
que de autopecas aqui presente,
pode ser um dos principais moti-
vos para se compreender esse bai-
xo grau de articulacdo interna® . As
inovacOes organizacionais estio
em fase mais adiantada de intro-
dugdo, segundo a pesquisa da Fun-
dagio Jodo Pinheiro. O JIT inter-
no estd implantado em dezessete
empresas e em implantagdo em
oito; o JIT externo (com os forne-
cedores e com a FIAT) foi adotado
por dez empresas e estd em implan-
tacio em doze® . Os circulos de
controle de qualidade ndo foram
implantados em apenas dez das
quarenta ¢ duas empresas que res-

£ importante frisar que a andlise
que realizamos se extendeu até o
ano de 1995 e que, dadas as mu-
dancas recentes na economia bra-
sileira, grandes transformagdes es-
tdo ocorrendo na indistria de auto-
pecas. A forte valorizagdo cam-
bial implementada a partir de 1994
estd reduzindo significativamente
as exportagdes e ampliando as im-
portacOes de autopecas. O primei-
ro impacto desta € a faléncia das
pequenas e médias empresas do se-
tor. O segundo se refere as fusdes,
incorporagdes ou mesmo venda de
grandes produtores nacionais de

autopecas para grupos multina- .
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* Competitividade Industrial de Minas Gerais: Autopecas. Fundagdo Jodo Pinheiro, B. Horizonte, M.G., 1994,

 Competitividade Industrial de Minas Gerais: Autopegas. Fundagdo Jodo Pinheiro, B. Horizonte, M.G., 1994, p. 61.

ponderam ao questiondrio®®. Em
suma, as empresas realizam esfor-

¢os significativos em inovacio
organizacional (JIT, células de Aut
manufatura, CCQ, CEP, trabalhe
participativo...). E uma resposta
para tal informacdo deve ser bus
cada no papel que a FIAT exerc
junto aos seus fornecedores. Ess
empresa vem realizando esforcos Stly,
para que seus fornecedores aten-
dam em sistema JIT, garantam qua- Bg
lidade, facam a montagem de:Mu
subconjuntos completos (o que
acarreta em terceirizacio da FIAT),
introduzam tecnologia e atendam;ﬁ E
as mudangas solicitadas com bas- trac
tante rapidez e agilidade. As em-
presas que se localizam na regido CA
metropolitana de Belo Horizonte .
sd0 as que atendem preferencial-.
mente a FIAT. o

/.Te:
;{ IGA

cionais, definindo, assim, um for-_
te processo de desnacionalizagi
dessa inddstria. Apesar da indds-
tria automobilistica ter crescido
significativas taxas nos dltimo
cinco anos, o desempenho da in
distria de autopecas nio apresent
os mesmos resultados. Essas infor
magdes nos permitem afirmar qu
0 setor estd passando por uma pro
funda reorganizagéio na estrutura d
mercado, com possiveis reflexos C
sobre a organizagio da producioe
do trabalho. Portanto, novos estu
dos sdo necessarios para a melho
compreensdo das atuais mudanga
nessa indiistria.
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