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RESUMO

O contexto do trabalho da enfermagem € permeado por falta de pessoal, materiais, e
foi agravado durante a pandemia de covid-19. Nesse cenario, buscou-se analisar a
influéncia do contexto de trabalho na motivagdo e no sentido do trabalho dos
profissionais da enfermagem de um hospital publico Mineiro. Para atender ao objetivo
da pesquisa, optou-se por uma pesquisa descritiva, de campo com abordagem
guantitativa, nos quais os 220 questionarios respondidos foram analisados utilizando
a técnica de Modelagem de Equacdes Estruturais (SEM) com o uso do software PLS
3.0. Os resultados indicaram que o Contexto do trabalho exerce influéncia positiva no
Sentido do trabalho e negativa na Motivagao. Ao analisar a relagao entre o Sentido do
trabalho e a Motivacdo, este estudo comprovou a influéncia positiva exercida pelo
Sentido do trabalho na Motivagdo dos profissionais de enfermagem do hospital
pesquisado. O sentido do trabalho € o que mais determina e norteia a motivacao.

Palavras-chave: Contexto do trabalho. Sentido do trabalho. Motivagdo. Enfermagem.
Modelagem de equacdes estruturais.
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Abstract

The context of nursing work is permeated by a lack of personnel and materials, and
this was aggravated during the Covid-19 pandemic. In this scenario, we sought to
analyze the influence of the work context on the motivation and meaningfulness work
of nursing professionals at a public hospital in Minas Gerais. To meet the research
objective, we opted for a descriptive, field research with a quantitative approach, in
which the 220 completed questionnaires were analyzed using the Structural Equation
Modeling (SEM) technique using PLS 3.0 softwares. The results indicated that the
Work Context has a positive influence on the Meaningfulness work and a negative
influence on Motivation. By analyzing the relationship between the Meaningfulness
work and Motivation, this study proved the positive influence exerted by the
Meaningfulness work on the Motivation of nursing professionals at the researched
hospital. The meaningfulness work is what most determines and guides motivation.

Keywords: Context of the work. Meaningfulness work. Motivation. Nursing. Structural
equation modeling.
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Introducéo

A saude publica no Brasil apresenta deficiéncias ha muito tempo, como falta de vagas,
de leitos, de medicamentos, de equipamentos e materiais basicos para o atendimento
adequado aos pacientes (Fialho, 2020). Essa situagdo se agravou com a pandemia
do novo Coronavirus Disease (COVID- 19), iniciada em marco de 2020, no qual a
estatistica de 6bitos de covid no mundo indicou o nimero de 7 milhBes de pessoas,
de acordo com Estado de Minas em maio de 2023. No Brasil, desde o inicio da
pandemia até o més de julho de 2023, somaram 37.693.506 casos de COVID-19 e
704.320 mortes pela doenga (“Painel Coronavirus”, 2023).

Pesquisa realizada pela Fundacdo Oswaldo Cruz (Fiocruz, 2021) indicou que a forca
de trabalho que atuou durante a pandemia foi composta majoritariamente por
profissionais femininas (77,6%). Em sua maioria (58,8%) ocupam cargo de
enfermeiro. E 43,2% dos profissionais de saude afirmaram que ndo se sentiam
protegidos no trabalho de enfrentamento da COVID-19. De acordo com o Portal Pés
(2021), os profissionais da saude mais infectados pelo coronavirus enquanto
trabalhavam, foram os profissionais da enfermagem.

A enfermagem precisou se adaptar a essa nova demanda sanitaria, na qual houve
alteracbes de fluxo, processos de trabalho, abastecimento de material médico
hospitalar diferenciado, orientacdes especiais aos profissionais de saude quanto aos
cuidados, riscos e, inclusive, contratacdo emergencial de pessoal, entre outras
mudancas necessarias (Intranet Hospital das Clinicas da Universidade Federal de
Minas Gerais [HC UFMG], 2020).

Esse contexto de trabalho dos profissionais da saude, notadamente dos enfermeiros,
frente a mais grave crise sanitaria em décadas, potencializa as cargas fisicas e
mentais, exigindo um melhor gerenciamento da saude emocional, segundo a
(“Organizagao Mundial de Saude” [OMS] ,2020). Tal situagao traz para a gestao de
pessoas dos hospitais, maiores desafios em lidar com a motivacdo e com a
preservacao do sentido do trabalho desses profissionais da satde em um contexto de
trabalho conturbado e delicado para seu trabalho e sua saude.

O contexto de trabalho € composto pelas condicbes ambientais, a organizacdo do
processo de trabalho, as relagdes que sédo estabelecidas entre os atores sociais
inseridos no trabalho como gestores, colegas de trabalho ou clientes (Ferreira &
Mendes, 2003). Peirdé (2004) define o contexto de trabalho como um conjunto de
tarefas, regras, procedimentos e processos, incluindo os aspectos de estrutura,
tecnologia, clima organizacional e estilo de gestéo.

Estudos sobre motivagdo demonstram que comportamentos motivados se revelam
quando as necessidades psicolégicas inatas de autonomia, competéncia e
pertencimento estdo presentes. A motivagdo intrinseca, originaria do individuo,
relaciona-se ao atendimento dessas necessidades basicas e a motivagao extrinseca
depende de fatores externos. Os aspectos de variedade e desafio, aprendizagem
continua, salario, condi¢des fisicas do ambiente, contribuicdo social das atividades
correspondem a alguns dos fatores considerados fundamentais para um
comportamento motivado (Gagné & Deci, 2005). A motivagdo sdo os “porqués” do
comportamento, fatores que dirigem e mantém o comportamento para objetivos
(Nevid, 2013).
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O sentido do trabalho se manifesta como um projeto de renovada importancia, com
énfase no senso de utilidade, contribuicdo social do trabalho, coeréncia, possibilidade
de status e prestigio, aprendizagem continua, atividades desafiadoras, autonomia,
salario e condicdes fisicas do ambiente. Esses pontos favorecem a motivacao (Morin,
2001). O sentido do trabalho € conceituado como uma representacao positiva do ato
de trabalhar, desenvolvida por meio da percepg¢éao e reproducao de sentido, em que
as situacdes vivenciadas no ambiente de trabalho séo valorizadas e representativas
para o individuo (Tolfo, 2015).

Este estudo busca analisar a influéncia do contexto de trabalho na motivacdo e no
sentido do trabalho dos profissionais da enfermagem de um hospital puablico mineiro.
A pesquisa foi realizada com profissionais de enfermagem do Hospital das Clinicas
da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), no periodo de janeiro e fevereiro
de 2022.

Como justificativa para este trabalho, foi realizada uma pesquisa sobre os trés temas
em conjunto na lingual portuguesa e inglesa nas bases SPELL, EMERALD,
EBSCOHOST, CAPES, SCIENCEDIRECT, SCIELO, Biblioteca Virtual em Saude
(BVS) até junho de 2023 e ndo foram encontrados resultados que analisassem a
influéncia dos trés construtos conjuntamente. Sendo esta a lacuna explorada nesta
pesquisa.

Além da contribuicao tedrica original desta pesquisa, busca-se contribuir em termos
praticos com a gestdo de pessoas na area de saude. O cenario da salude apresenta-
se precarizado, com repercussfes para a saude fisica e psiquica da enfermagem
Junior e David (2018) com necessidade de cuidar do cuidador, estabelecendo uma
gestdo de pessoas centrada em suavizar as dificuldades cotidianas do trabalho
(Adorno et al., 2017). A reflexdo sobre os processos de constru¢do do sentido do
trabalho e motivacdo no contexto hospitalar para os profissionais de enfermagem
pode trazer um entendimento desses importantes temas para o cenario da saude. A
enfermagem é o grupo de maior representatividade dentre os profissionais da saude
no ambito hospitalar e sdo fundamentais para o funcionamento de um hospital
(“Intranet HC UFMG”, 2021). As contribuigdes gerenciais serao importantes para a
area de gestdo de pessoas, de forma que o resultado da pesquisa possa servir de
fonte de elaboracao de planos e estratégias que favorecam o sentido do trabalho e a
motivagao, contribuindo para um melhor desempenho na assisténcia ao paciente.

Referencial tedrico

Este capitulo pretende refletir sobre os temas: sentido do trabalho, motivacéo,
contexto de trabalho e as relacdes entre eles.
2.1 Contexto de trabalho

Peir6 (2004) define o contexto de trabalho como um conjunto de tarefas, regras,
procedimentos e processos, incluindo os aspectos de estrutura, tecnologia, clima
organizacional e estilo de gestdo. Mendes e Ferreira (2008) avaliam a atividade de
trabalho dos profissionais em trés dimensdes analiticas, denominadas organizacao do
trabalho, condicbes ambientais e relagbes socioprofissionais. Referem-se, nessa
ordem, a divisdo das tarefas, normas, controles, ritmos de trabalho, ambiente fisico,
posto de trabalho, equipamentos e materiais disponibilizados para a execucgao do
trabalho, gestéo do trabalho, comunicagao e interacdo profissional.
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O contexto de trabalho da enfermagem foi avaliado por diversos autores Canales-
Vergara et al. (2016); E. Silva, 2018; Oliveira e Pedraza (2019); Kabito e Mekonnen
(2020) e os resultados obtidos demonstraram que a dimenséao “condi¢des de trabalho”
era critica, com deficiéncias em instrumentos de trabalho, equipamentos, ambiente
inadequado, barulho, entre outros. As relacdes socioprofissionais também sinalizaram
possiveis conflitos entre a gestdo e as equipes de trabalho, indicando insatisfagéo.
Em relacéo a dimenséo organizacéo do trabalho, foram identificados falta de pessoal
para a realizacdo das tarefas, falta de tempo para pausas de descanso durante o
trabalho, ritmo acelerado, pressao por prazos, cobranca por resultados e divisédo de
trabalho inadequada.

Durante a pandemia, a precariedade do servico da enfermagem se agravou, pela falta
de recursos materiais, longas jornadas de trabalho, fragilidade dos protocolos
assistenciais e de controle de infec¢des. Destaque-se a escassez de pessoal e falta
de equipamento de protecao individual (Souza et al., 2021).

2.2 Sentido do trabalho

O sentido do trabalho esta relacionado ao fato de se ter um objetivo na vida, atividade
para exercer, evitar o tédio, sentimento de pertencimento e necessidade de
relacionarem-se. O trabalho é importante para as pessoas ndo somente como
sustento ou fonte de renda; quando questionadas se continuariam a trabalhar mesmo
gue tivessem dinheiro para viver a vida inteira confortavelmente sem atividade, 80%
das pessoas responderam que continuariam a trabalhar (Morin, 2001). Trata-se de
uma representacao positiva do ato de trabalhar, desenvolvida por meio da percepc¢ao
e reproducao de sentido, na qual as situagdes vivenciadas no ambiente de trabalho
sdo valorizadas e representativas para o individuo (Tolfo, 2015).

Estudos anteriores mostraram que o sentido do trabalho de profissionais de
enfermagem é percebido como de utilidade social, orgulho da profissdo e
possibilidade de ascensao socioeconémica (Rodrigues et al. (2016); Carminatti et al.
(2021). Além desses, Dechawatanapaisal (2022) indicou que o pertencimento medeia
a relacao entre o sentido do trabalho e a rotatividade; maior percepcao de sentido do
trabalho e senso de pertencimento, menor rotatividade. J& Zhou et al. (2023)
demonstraram que o reconhecimento profissional de colegas influencia positivamente
o sentido do trabalho e quando a gestéo participativa € alta, esse sentimento é mais
forte. O sentido do trabalho aumentado melhora o desempenho e a qualidade do
servigo.

2.3 Motivacao

Craig Pinder (1984) define a motivagdo como um grupo de forcas que se origina
internamente e externamente ao individuo, essas forcas dirigem e determinam a
forma, intensidade e duragcdo de um comportamento para o trabalho. Deci e Ryan
(1985) definem a motivacdo como energia, forca direcionadora ou impulsionadora que
sustenta o esforgo e a persisténcia do individuo em uma determinada atividade; e
direcéo, local para onde o esforco € direcionado. Locke e Latham (2004) consideram
gue existe uma interacao de forcas individuais e externas, de forma que o conceito da
motivacao se refere a fatores internos que impulsionam a agéo e fatores externos que
podem servir de estimulo a agéo.
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Séao diversas as teorias sobre motivacdo, entretanto, neste estudo, optou-se pela
Teoria da Autodeterminagdo (SDT) de Deci e Ryan (1985) para o ambiente
organizacional hospitalar, pois a SDT permite diferenciar os tipos de motivacéo, além
de ser contemporaneo e ter uma insercdo em estudos desse tema na area da saude
(Gagné & Deci, 2005). A teoria SDT especifica trés tipos gerais de motivacao: a
motivacdo, motivagdo extrinseca e motivacdo intrinseca. Em um extremo esta a
motivacdo, que é a auséncia de motivacao, estado de agir passivamente ou nédo ter a
intencdo de agir ou quando o funcionario tem a sensacdo de ndo possuir a
competéncia necessdaria para a atividade. A motivacdo intrinseca denota que a
motivagao se origina da prépria pessoa, por ser considerada uma atividade agradavel
e interessante. A acdo é realizada de forma autbnoma e livre, propiciando melhor
desempenho e bem-estar. Diz respeito a liberdade, interesses individuais, atividades
desafiadoras, bem como € baseada em necessidades inatas de competéncia,
autonomia, senso de pertencimento. A motivacdo extrinseca relaciona-se a acéo
mediante um determinado resultado, ao valor instrumental e € considerada como
motivagao controlada (Gagné & Deci, 2005).

Os quatro tipos de motivacdo extrinseca sao: regulacdo externa, introjecao,
identificagdo e integracdo. Na motivacdo extrinseca com regulacdo externa, o
individuo age para atingir uma consequéncia desejada. A introjecdo é quando o
individuo toma para si a razdo externa para a consecucao da tarefa, mas sem aceita-
la como uma razao pessoal. A identificacdo é quando o individuo enxerga valor e
importancia na regulagdo externa, inconscientemente a transforma em uma regulagéo
interna e motivacdo autbnoma. A motivacao extrinseca, regulada pela integracao,
implica que os individuos consideram as atividades como importantes para sua
aprendizagem (Gagné & Deci, 2005).

O construto motivacdo foi avaliado em estudos anteriores com profissionais de
enfermagem e indicaram em primeiro lugar os fatores motivacionais que estéo
relacionados ao que Gagné et al. (2010) denominam de motivacdo identificada,
seguida da motivacgdo intrinseca e por ultimo, tem-se a motivagéo controlada (Franco
et al. (2002); Batista et al (2005); Vilma e Egle (2007); Cunha (2013); Matrtins et al.
(2020). O estudo de Jedwab et al. (2021) indicou que quase metade dos enfermeiros
relataram motivagao intrinseca; ja Moller et al. (2022) mostraram que os enfermeiros
apresentaram motivacao identificada.

A seguir serdo abordadas as relacdes entre os construtos, para elaboracdo das
hipoteses.

2.4 Relagdes entre os construtos

Morin (2008) estabelece que um trabalho tem sentido quando atende as
caracteristicas de proposito social, s&o moralmente respeitaveis, criam oportunidade
de aprendizado e desenvolvimento, autonomia, reconhecimento e boas relagcbes
interpessoais. Além disso, o trabalho deve ser realizado em um contexto que respeite
a justica, a equidade e a dignidade humana, proporcione prazer ao executante,
estimulando o desenvolvimento de seu potencial e habilidades.

Um trabalho com sentido deve permitir ao profissional participar das decisdes e
solucbes de problemas concernentes a ele; as relagcbes profissionais positivas
também s&o valorizadas pelos trabalhadores e incluem a relacdo com colegas e
chefias (Morin, 2008). Os resultados da relacdo entre contexto de trabalho, sentido do
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trabalho e outros construtos demonstraram que o contexto de trabalho positivo
aumenta a percepcéao de sentido do trabalho (Han et al. (2020); Kim e Park (2022)).

Diante dos resultados e das conclusdes apresentadas nos estudos acima, formula-
se, entdo, a Hipotese 1.:

H1- O Contexto de Trabalho influencia significativamente de forma positiva o Sentido
do Trabalho.

Alves Filho e Borges (2014) avaliaram a motivacdo dos profissionais de salude pela
teoria das Expectativas e relacionada ao contexto de trabalho, no qual indicou o
enfraquecimento da forca motivacional. Esta reducéo foi atribuida ao contexto de
trabalho inadequado, como falta de pessoal, material, plano de carreira, entre outros.
A motivacdo dos enfermeiros foi investigada sob a oOtica do modelo de gestdo
hospitalar e os resultados mostraram que o vinculo profissional, remuneracéo, falta
de reconhecimento, entre outros, sado fatores desmotivadores (Rego et al., 2017).

Diante desses estudos, formula-se a Hipdtese 2: H2 - O Contexto de Trabalho
influencia significativamente de forma negativa a Motivacao.

Ganjali e Rezaee (2016) investigaram a relagdo entre “voz”, criatividade, sentido do
trabalho e motivacdo com proposicéo de trés hipéteses. Os resultados indicaram que
a escuta da “voz” do funcionario tem um efeito positivo no sentido do trabalho, que por
sua vez, influencia positivamente a motivacdo. Os funcionarios que tém a
oportunidade de opinar sobre as questdes relacionadas ao trabalho e acreditam que
a organizacdo valorize sua contribuicdo, percebem maior sentido no trabalho e
tornam-se intrinsecamente motivados. JA Oh e Roh (2019) investigou os construtos
sentido do trabalho, motivacao, lideranca transformacional e autoconhecimento. Os
resultados indicaram que a percepcao positiva do sentido do trabalho mediou a
relacdo entre o autoconhecimento e o aumento da motivacdo para o trabalho.

Diante desses estudos, formula-se a hipétese 3:

H3 - O Sentido do Trabalho influencia significativamente de forma positiva a
Motivacao.

2.5 Modelo hipotético

A partir das relagfes entre os construtos apresentados e dos objetivos deste estudo,
foi elaborado o modelo hipotético representado na FIG. 1.
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FIGURA 1 - Modelo Hipotético

SENTIDO DO
TRABALHO

CONTEXTO DO TRABALHO

\ A 4
H2

MOTIVACAO

Fonte: Elaborado pelos autores

QUADRO 1 - Hipoteses e autores de referéncia

Hipoteses Construtos Autores de Suporte

H1- O Contexto do Trabalho influencia | Contexto do trabalho e | Morin (2008); (Han et
significativamente de forma positiva o Sentido | Sentido do trabalho al.(2020); Kim e Park
do Trabalho (2022)

H2 - O Contexto do Trabalho influencia | Contexto do trabalho e | Alves Filho e Borges
significativamente de forma negativa a | Motivagéo (2014);

Motivacao. Rego et al. (2017)

H3 - O Sentido do Trabalho influencia | Sentido do trabalho e | Ganjali e Rezaee (2016);
significativamente de forma positiva a | Motivagéo
Motivacio Oh e Roh (2019)

Fonte: Elaborado pelos autores.

Ambiéncia da pesquisa

O hospital pesquisado € referéncia no Estado de Minas Gerais, sendo centro de
exceléncia em assisténcia, pesquisa, ensino e extensdo, no qual atende cerca de 450
mil pacientes por ano. E um hospital geral, especializado no tratamento de média e
alta complexidades, tais como leucemia, maternidade de alto risco, esclerose multipla,
transplantes, entre outros (“HC UFMG”, 2021).

O numero total de profissionais € de aproximadamente 3000 pessoas, sendo
gue 1508 profissionais sdo do cargo de enfermagem. Do total de trabalhadores da
enfermagem, 140 sado auxiliares, 531 enfermeiros e 837 técnicos de enfermagem (“HC
UFMG”, 2021).

Durante o periodo da pandemia de covid-19 o hospital realizou varias alteragdes no
processo de trabalho, fluxo de pessoas, reforco das acdes de higienizagéo,
abastecimento de material hospitalar, criagdo de protocolos, entre outras (“HC
UFMG”, 2021).
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Metodologia

Esta pesquisa caracteriza-se como descritiva, de campo e com abordagem
guantitativa (Vergara, 2006). Foi realizada em um hospital publico mineiro, com 1508
profissionais da enfermagem, objeto de interesse deste estudo. Os profissionais da
enfermagem se subdividem em 140 auxiliares de enfermagem, 531 enfermeiros e 837
técnicos de enfermagem. Obteve-se 220 respondentes deste publico alvo (auxiliares
de enfermagem, técnicos de enfermagem e enfermeiros); utilizou-se a amostragem
ndo probabilistica e por acessibilidade. Esse tamanho da amostra foi verificado no
Software Gpower e o poder do teste encontrado foi de 71,6%.

A pesquisa foi aprovada na plataforma Brasil (CAAE): 51472721.2.0000.5155) e pela
Geréncia de Ensino e Pesquisa do Hospital das Clinicas da Universidade Federal de
Minas Gerais (23537.026438/2021-06), ap6s ter tramitado no Comité de Etica em
Pesquisa (CEP) da Universidade FUMEC. Para participar da pesquisa, foi solicitado a
cada participante a assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE).

Para a coleta de dados, utilizou-se um questionario do google forms, disponivel nos
meses de janeiro e fevereiro de 2022, tendo sido enviado a todos os profissionais da
enfermagem do hospital pesquisado pelo correio eletronico institucional.

O instrumento foi composto de 56 itens, sendo 6 relacionados aos dados
sociodemogréficos género, faixa de idade, cargo, cargo de chefia, tempo de atuacao
na instituicdo pesquisada e jornada de trabalho semanal na instituicdo pesquisada.
Também continha 15 itens do “contexto do trabalho” sendo usado a Escala de
Avaliacao do Contexto do trabalho” (EACT) de Mendes e Ferreira (2008) com revisiting
realizado por P. Silva et al. (2020) e adaptado para esta pesquisa. A adaptacéo foi
realizada de forma a assegurar a esséncia original de avaliacdo de trés dimensoes,
permanecendo as principais questbes, com no minimo quatro questdes em cada
dimenséao, conforme orientado pelo estatistico desta pesquisa. Foram mantidas as
guestdes mais objetivas de cada dimensdo da escala do contexto do trabalho,
garantindo a andlise estatistica adequada. Essa proposta foi discutida inicialmente,
com dois profissionais experientes em pesquisa e, posteriormente, com profissional
do publico-alvo do hospital pesquisado. O questionario adaptado possui cinco
questdes da dimensao “organizacdo do trabalho”, seis questbes referem-se a
“relagbes socioprofissionais” e quatro refere-se a dimensédo das “condi¢des de
trabalho”, permanecendo a escala Likert de cinco pontos, variando de 1 (nunca) a 5
(sempre).

Em relacdo ao construto sentido do trabalho, 0 questionario possuia 24 itens do
“sentido do trabalho” sendo utilizado a “Escala de Trabalho com Sentido” (ETS) de
Bendassolli e Borges-Andrade (2011) que apresenta seis fatores (1-Utilidade social
do trabalho, 2-Etica no trabalho, 3-Autonomia no trabalho, 4-Desenvolvimento e
aprendizagem, 5-Qualidade das relagdes no trabalho, 6- Expressividade e
identificacdo no trabalho), com escala tipo Likert de cinco pontos, variando de 1
(discordo totalmente) a 5 (concordo totalmente).

Sobre a motivacdo foram utilizados 11 itens da motivacdo da “Escala Motivation at
Work Scale” (MAWS) proposta por Gagné et al. (2010) traduzida e validada com 313
pessoas em um hospital publico do Estado do Rio Grande do Sul, por Grohmann et
al. (2013). A escala de MAWS validada por Grohmann et al. (2013) no Brasil, possui
11 itens, com escala tipo Likert de sete pontos, variando de 1 (hada) a 7 (exatamente).
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Para a técnica de analise, utilizou-se a modelagem de equacdes estruturais, com o
uso do software PLS 3.0 como uma das ferramentas sugeridas na literatura de autores
como Hair et al. (2014a), Tabachnick e Fidel (2007) e Kline (2005). Esse software
permite a obtencdo de solu¢gdes com tamanhos de amostra pequenos, em modelos
gue compreendem muitos construtos e muitos itens (Hair et al., 2017c).

Resultados

Foram obtidos 220 respondentes, com margem de erro de 6,6% com 95% de
confianga e Z = 1,96. Esse tamanho da amostra foi verificado no Software Gpower e
0 poder do teste encontrado foi de 71,6%.

A analise do perfil dos participantes da pesquisa apresentou como resultados que a
maioria dos respondentes era do género feminino (81,8%) e com faixa etaria entre 41
e 60 anos (57,7%). Em relacdo ao cargo/funcdo, 52,7% dos respondentes eram
técnicos de enfermagem, 40,9% enfermeiros e 6,4% auxiliares de enfermagem.
Destes, 8,6% ocupam cargo de chefia/coordenacao. A maioria dos respondentes da
pesquisa (66,8%) atuam h& menos de 10 anos no HC UFMG e 53,2% trabalham 36
horas semanais nesta Institui¢ao.

A TAB. 1 apresenta 0s construtos motivacdo, sentido do trabalho e contexto do
trabalho com suas dimensdes, seguidos dos dados de média, mediana e desvio
padrao.

TABELA 1- Média, mediana e desvio padrao das respostas por dimensdo em cada construto

Construto Dimensdes Média Mediana Desvio
Motivagdo intrinseca 4,9 5,0 1,4
Motivagédo Motivagdo identificada 5,3 5,7 1,3
Motivacdo controlada 4,3 4.4 1,2
Utilidade social do trabalho 4,8 5,0 0,6
Etica no trabalho 33 33 1,0
Autonomia no trabalho 3,0 3,3 0,9
Sentido do trabalho Desenvolvimento e
aprendizagem 4,2 4,5 0,9
Qualidade das relagbes no
trabalho 4,0 4,0 0,9
Expressividade e identificacdo
no trabalho 3,7 4,0 0,9
Organizacéo do trabalho 3,0 3,0 0,8
Contexto do
trabalho Relacdes socioprofissionais 3,1 3,0 0,8
Condicdes de trabalho 3,1 3,3 0,9

Fonte: Dados da pesquisa. Nota: Média é a média aritmética da variavel. Mediana é o ponto que divide
a amostra em 50% dos casos; Desv é o desvio-padréo.

Para o construto Motivacdo, em uma escala de 1-7, as respostas com maior media
foram as relacionadas a dimensao “Motivacao Identificada” (média: 5,3 DP: 1,3); ja a
menor meédia correspondeu as respostas relacionadas a dimensido “Motivacao
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Controlada” (média: 4,3 DP: 1,2). Os resultados da TAB. 10 mostram que a “Motivagao
Controlada” teve a menor média e o menor desvio padrdo dentre as demais
dimensdes de motivacdo. A “Motivacao ldentificada” teve a maior média dentre as
dimensdes da motivagao (média: 5,3; DP: 1,3). A “Motivacéo Intrinseca” alcangou a
segunda maior média (média: 4,9; DP: 1,4). Esses resultados também foram
observados no estudo de Cunha (2013). Os achados desta pesquisa também estédo
de acordo com os resultados dos estudos de Franco et al. (2002); Batista et al. (2005);
Vilma e Egle (2007); Martins et al. (2020); Moller et al. (2022). Embora as metodologias
adotadas no trabalho desses autores tenham sido diferentes das adotadas nesta
pesquisa e ndo mencionassem diretamente a motivacdo identificada, é possivel
observar que os mesmos fatores motivacionais relatados estao relacionados ao que
Gagné et al. (2010) denominam de motivacao identificada.

Para o construto Sentido do trabalho, em uma escala de 1-5, a maior média foi para
as respostas relacionadas a Utilidade social do trabalho (média: 4,8 DP: 0,6). A maior
média referiu-se as respostas “o meu trabalho é util para a sociedade”, “meu trabalho
traz uma contribuicdo a sociedade” e “meu trabalho € util aos outros”. A maioria dos
entrevistados deram notas altas para essa dimensdo, que apesar de ndo haver
consenso em relacdo a natureza do cuidado de enfermagem, ha consenso no que diz
respeito a estreita relagdo entre cuidado humano e trabalho da enfermagem (Pires,

2009).

A menor média foi em relagdo a Autonomia no trabalho (média: 3,0 DP: 0,9). A menor
média relacionou-se a resposta “tenho liberdade para resolver os problemas de
acordo com meu julgamento” (média: 2,7 DP: 1,1), pertencente a dimensao Autonomia
no trabalho. A ambiéncia desta pesquisa constitui-se de uma instituicdo publica e,
muitas vezes, a autonomia € prejudicada por questdes burocraticas, presentes nesse
tipo de organizacao, apesar de ndo raro haver disfuncdes de poder, em que ha um
excesso divisional de estrutura, criando poderes paralelos e a personalizacao
individual na cadeia de comando (Vieira & Vieira, 2004).

Para a dimensdo denominada Desenvolvimento e aprendizagem, a média foi 4,2 e
DP: 0,9, sendo a segunda maior nota, corroborando os estudos de Souza e Moulin
(2014) nos quais um trabalho com sentido deve permitir o desenvolvimento intelectual,
com oportunidade de adquirir novos conhecimentos.

A dimensdo Qualidade das relacbes no trabalho também apresentou média alta
(média: 4,0 DP: 0,9). A importancia das relacdes socioprofissionais também foi
constatada na pesquisa de Souza e Moulin (2014), em que o resultado indicou que 0
trabalho com sentido implica criagdo de vinculos afetivos e troca de experiéncias entre
os envolvidos.

A dimenséo Expressividade e identificagdo no trabalho apresentou média: 3,7 DP: 0,9.
A dimenséo Etica no trabalho obteve média: 3,3 DP: 1,0. Os resultados da pesquisa
para o construto Sentido do Trabalho coincidem com os resultados dos estudos de
Rodrigues et al. (2016) que avaliaram o sentido do trabalho dos profissionais de
enfermagem de hospitais privados e publicos. A pesquisa desses autores indicou alta
correlagdo para a utilidade social e para a oportunidade de aprendizagem e
desenvolvimento nos hospitais que atendem ao SUS. Resultados semelhantes
também foram encontrados nos estudos de Carminatti et al. (2021) realizados com
enfermeiros e técnicos de enfermagem de um hospital no Rio Grande do Sul, nos
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quais a percepcao da importancia social do trabalho e a construcédo do sentido do
trabalho apareceu na fala da maioria dos entrevistados.

Para o construto Contexto do Trabalho, em um a escala de 1-5, as médias foram muito
parecidas (média: 3,0 a 3,1 DP: 0,8 a 0,9), para todas as dimensfes avaliadas. Os
resultados apresentados sdo considerados criticos, de acordo com o escore do
contexto do trabalho, indicativo de situacdo-limite, potencializando mal-estar no
trabalho e risco de adoecimento (Mendes & Ferreira, 2008)

A maior média diz respeito a resposta “existe harmonia entre profissionais no local de
trabalho” (média: 3,6 DP: 1,0); pertencente a dimensdao Relagdes
socioprofissionais. J& a menor média referiu-se a resposta “o ritmo de trabalho é
equilibrado” (média: 2,8 DP: 1,0), pertencente a dimensao Organizacéo do trabalho.
Os valores encontrados nessas respostas sao considerados resultados criticos, pois
de acordo com o escore do contexto do trabalho, tem-se que acima de 3,7 é
considerado satisfatério, entre 2,3 - 3,7 critico e abaixo de 2,3 grave (Mendes &
Ferreira, 2008). Resultados semelhantes ao presente estudo foram encontrados nas
pesquisas de Canales-Vergara et al. (2016); E. Silva (2018); Oliveira e Pedraza
(2019); Kabito e Mekonnen (2020) realizadas com profissionais de saude sobre o
contexto do trabalho.

As tabelas 2 e 3 apresentam os resultados de confiabilidade, validade convergente e
dimensionalidade dos construtos (Constru¢cdes de primeira ordem) e das dimensodes
(Construcdes de segunda ordem). Pode-se observar que AVE € maior que 0,50 em
todos os construtos e dimensoes, e, portanto, ha validagdo convergente para todos.
Os valores de A.C. e C.C. foram acima de 0,60 em todos os itens, portanto, todos
apresentaram niveis de confiabilidade exigidos. O valor minimo aceito para atestar a
qualidade da mensuracédo para o KMO é de 0,60 e estédo todos acima desse valor.

TABELA 2: Confiabilidade, validade convergente e dimensionalidade
Construcdes de primeira ordem Itens | AVE! |A.C.2| C.C.3| Dim.* | VMC®
1.0 — Motivacéo 3 0,71 [0,79 |0,88 |3 0,50
2.0 — Sentido 6 0,59 [0,86 |0,89 |6 0,50
3.0 — Contexto 3 0,79 10,87 |0,92 |3 0,47

Fonte: Dados da pesquisa * Variancia de Extracéo; 2 Alfa de Cronbach; 3 Confiabilidade Composta; 4
Dimensionalidade, 5 Variancia de participagdo maxima entre fatores de primeira ordem.

A tabela 3 apresenta os dados de confiabilidade, validade convergente e
dimensionalidade das dimensdes (Construgdes de segunda ordem).

TABELA 3:Confiabilidade, validade convergente e dimensionalidade

Construcbes de segunda ordem ltens |AVE! |A.C.2 |C.C:2 |KMO* |Dim.5 |VMCS8
1.0 — Motivacao 3 0,717 ]0,79 0,88 |- 3 0,77
1.1 — Intrinseca 3 0,74 10,82 10,89 0,68 1 0,76
1.2 — Identificada 3 0,77 |0,85 |0,91 |0,72 1 0,77
1.3 - Controlada 5 0,53 |0,77 |0,85 |0,68 2 0,62
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2.0 - Sentido 6 059 (0,86 |0,89 |- 6 0,71
2.1 - Utilidade 4 0,82 (092 |0,95 0,83 1 0,82
2.2 - Etica 4 0,75 (0,89 [0,92 |0,79 1 0,75
2.3 - Autonomia 4 0,74 0,89 |0,92 0,83 1 0,74
2.4 - Desenvolvimento 4 0,78 [0,90 |0,93 |0,82 1 0,77
2.5 - Qualidade 4 0,79 [091 |0,94 |0,77 1 0,79
2.6 - Expressividade 4 0,70 0,86 |0,90 |0,80 1 0,71
3.0 - Contexto 3 0,79 10,87 |0,92 |- 3 0,87
3.1 - Organizacao 5 0,58 (0,82 |0,87 [0,8 1 0,80
3.2 - Relacbes 6 0,63 0,88 |[0,91 0,89 1 0,87
3.3 - Condicbes 4 0,76 0,89 |0,93 |0,8 1 0,76

Fonte: Dados da pesquisa: Variancia de Extragdo; 2Alfa de Cronbach; 3Confiabilidade Composta;
“‘Medicdo de adequacdo da amostra Kaiser-Meyer-Olkin; SDimensionalidade; &Variancia de
Participacdo Maxima entre fatores de segunda ordem; *N&o computavel.

Esses dados apresentados demonstram que os instrumentos de coleta de
dados empregados no presente estudo foram confidveis e validos (Tabachnick&
Fidel, 2007).

O Poder do teste dado pelo Gpower é a chance de se encontrar uma relagédo
significativa, caso exista. Em um estudo, quando se encontra uma hipotese nao
suportada, pode ser em funcdo do tamanho da amostra. Destaque-se que para este
estudo, todas as relacdes foram significativas, portanto, tal teste nao foi aplicado.
Cohen (1988, p. 25) classificou os tamanhos dos efeitos conforme TAB. 4, mas alertou
que “ha um certo risco inerente ao oferecimento de definicbes operacionais
convencionais para esses termos para uso na analise de poder em um campo de
investigacado tdo diverso quanto a ciéncia comportamental”.

A TAB. 4 apresenta a classificagéo dos tamanhos dos efeitos.

TABELA 4- Classificacdo dos tamanhos dos efeitos

Classificacdo Valores
Efeito insignificante <0,19
Pequeno 0,20 « 0,49
Médio 0,50 « 0,79
Grande 0,80 « 1,29

Fonte: Adaptado de Cohen (1988, p. 40).

Cohen (1992b, p. 99) evidenciou que nunca pretendeu que a sua classificacao fosse
aplicada de forma rigida, interessava fornecer “algum sentido a analise do tamanho
do efeito” (Cohen, 1992b, p. 99).

O teste do modelo estrutural desta pesquisa foi realizado aplicando-se a técnica de
modelagem de equacdes estruturais, por ser possivel testar modelos de mensuracao
de inter-relagbes entre construtos em uma unica abordagem, além de considerar o
impacto do erro de mensuracao nas estimativas (Fornell & Larcker, 1981; Podsakoff
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et al., 2003). Deste modo, o teste do modelo foi realizado usando a abordagem PLS,
0 que pode ser visto na FIG. 2:

FIGURA 2 — Modelo Principal: pesos padronizados e R2 no PLS
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TABELA 5- Resultado das relaces do modelo principal (somente os fatores principais)

Relacdes Peso Erro | T ig Resultado

2.0 - Sentido — 1.0 - Motivacao 0,81 ,06 3,25 ,00 Significativo
3.0 - Contexto — 1.0 - Motivagdo 0,15 ,07 ,20 ,03 Significativo
3.0 - Contexto — 2.0 - Sentido 0,69 ,04 8,04 ,00 Significativo

Fonte: Dados da pesquisa. Nota: — a) PESO é o peso padronizado obtido para amostra completa; b)
Erro é o erro padrédo da estimativa do peso ndo padronizado; C) O valor T € a razéo entre 0 peso nao
padronizado pelo seu erro padrdo. Sig € a significaAncia de T para a um teste bicaudal, com base na
amostra -2 graus de liberdade e 99% de confianga.

TABELA 6- Resultado das relacdes do modelo principal (todos os fatores)

Relacdes Peso Erro | T ig Resultado

1.0 - Motivagdo — 1.1 - Intrinseca 0,87 ,02 | 46,60 0,00 | Significativo
1.0 - Motivag¢do — 1.2 - Identificada 0,88 ,02 | 46,19 0,00 | Significativo
1.0 - Motivag¢do — 1.3 - Controlada 0,79 04 122,30 0,00 | Significativo
2.0 - Sentido — 1.0 - Motivacédo 0,81 06 | 13,25 0,00 | Significativo
2.0 - Sentido — 2.1 - Utilidade 0,59 09 [684 0,00 | Significativo
2.0 - Sentido — 2.2 - Etica 0,82 02 | 37,97 0,00 | Significativo
2.0 - Sentido — 2.3 - Autonomia 0,74 ,04 | 20,53 0,00 | Significativo
2.0 - Sentido — 2.4 - Desenvolvimento 0,82 03 ]29,13 0,00 | Significativo
2.0 - Sentido — 2.5 - Qualidade 0,77 04 | 21,78 0,00 | Significativo
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2.0 - Sentido — 2.6 - Expressividade 0,84 ,02 | 42,82 0,00 | Significativo
3.0 - Contexto — 1.0 - Motivacdo -0,15 07 1220 0,03 | Significativo
3.0 - Contexto — 2.0 - Sentido 0,69 ,04 | 18,04 0,00 | Significativo
3.1 - Organizagio — 3.0 - Contexto 0,36 ,01 | 36,79 0,00 | Significativo
3.2 - Relagdes — 3.0 - Contexto 0,41 ,01 | 38,43 0,00 | Significativo
3.3 - Condigdes — 3.0 - Contexto 0,34 ,01 | 35,09 0,00 | Significativo

Fonte: Dados da pesquisa. Nota: a) PESO é o peso padronizado obtido para amostra completa; b) Erro
€ o erro padrao da estimativa do peso nao padronizado; C) O valor T € a raz&o entre 0 peso nao
padronizado pelo seu erro padrdo. Sig € a significAncia de T para a um teste bicaudal, com base na
amostra -2 graus de liberdade e 99% de confianga.

Os dados da pesquisa apresentados nas TAB. 5 e 6 demonstraram que as relagdes
do modelo principal foram significativas.

A tabela 7 apresenta os resultados do modelo estrutural, no qual as variaveis
enddgenas envolvem 0s construtos e suas dimensfes e as variaveis exdgenas
consideram somente 0s construtos.

TABELA 7:Resultados do modelo estrutural

Enddégenos Ex6genos B T E.P.(B)? |1.C.-95% Valor-p |R2
1.1 - Intrinseca 0,87 |46,60 | 0,02 0,83 ~0,91 |0,00 0,51
1.2 - Identificada 1.0 —Motivacéo 0,88 [46,19 | 0,02 0,84 -+ 0,91 |0,00 0,51
1.3 - Controlada 0,79 22,30 |0,04 0,72 -+ 0,85 |0,00 0,51
2.0 - Sentido 1.0 - Motivagcdo 0,81 |13,25 | 0,06 0,69 «~ 0,93 |0,00 0,47
2.1 - Utilidade 0,59 6,84 |0,09 0,42 - 0,76 |0,00 0,47
2.2 - Etica 0,82 |37,97 |0,02 0,78 <+ 0,86 |0,00 0,47
2.3 - Autonomia ] 0,74 |20,53 |0,04 0,67 <+ 0,81 |0,00 0,47
2.4 - Desenvolvimento 2.0 - Sentido 0,82 29,13 | 0,03 0,77 -+ 0,88 |0,00 0,47
2.5 - Qualidade 0,77 21,78 |0,04 0,70 ~+ 0,84 |0,00 0,47
2.6 - Expressividade 0,84 42,82 |0,02 0,80 -~ 0,88 |0,00 0,47
3.0 - Contexto 1.0 - Motivagdo |-0,15 | 2,20 |0,07 -0,28 <~ -0,01 | 0,03 -
3.0 - Contexto 2.0 - Sentido 0,69 |18,04 |0,04 0,61 ~ 0,76 |0,00 -
3.1 - Organizacéo 0,36 36,79 |0,01 0,34 -+ 0,38 |0,00 -
3.2 - Relagbes 3.0 - Contexto 0,41 38,43 |0,01 0,39 -+ 0,43 |0,00 -
3.3 - Condicbes 0,34 [35,09 |0,01 0,32 ~+ 0,36 |0,00 -

Fonte: ! é o peso padronizado;?T é o valor de t; °E.P.(B) € o erropadréo;*l.C.-95% é o intervalo de
confianga dado porf + 1,96*E.P.(B8);5Valor-p é a significancia de T para a amostra de 220casos, para
um teste bicaudal e RS é o R ao quadrado.

Os resultados do modelo estrutural apresentam dados que permitem afirmar que
todas as Hipoteses foram suportadas.

A Hipotese 1 (H1): O Contexto do Trabalho influencia significativamente de forma
positiva o Sentido do Trabalho. Essa hipotese foi confirmada e corrobora os estudos
de Morin (2008); Rodrigues et al. (2016); Han et al. (2020); Kim e Park (2022). Essa
hipotese foi suportada para Contexto do Trabalho em relacéo ao Sentido do Trabalho,
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cujo peso é 0,69. O R2 de Sentido do Trabalho € 0,474, o que significa que o modelo
consegue explicar 47,4% da variabilidade de Sentido do Trabalho, ou seja, existem
outros fatores externos ao modelo que explicam 52,6% desse construto.

A Hipotese 2 (H2): O Contexto do Trabalho influencia significativamente de forma
negativa a Motivacdo. Essa hipotese foi confirmada no estudo, alinhando com os
estudos de Alves Filho e Borges (2014); Rego et al. (2017), o resultado ainda mostra
qgue o efeito direto de Contexto do Trabalho em relacdo a Motivacao foi de -0,15. O
R2 de Motivacao € 0,511, o que significa que o modelo consegue explicar 51,1% da
variabilidade de Motivacao, ou seja, existem outros fatores externos ao modelo que
explicam 48,9% desse construto.

A Hipdtese 3 (H3): O Sentido do Trabalho influencia significativamente de forma
positiva a Motivacdo. Essa hipotese foi confirmada validando, os estudos de Ganjali e
Rezaee (2016); Oh e Roh (2019), com o efeito direto de Sentido do Trabalho em
relacdo a Motivacdo de 0,81. O R2 de Motivacgédo é 0,511, o que significa que o modelo
consegue explicar 51,1% da variabilidade de Motivacdo, ou seja, existem outros
fatores externos ao modelo que explicam 48,9% desse construto.

UADRO 2- Hipoéteses e resultados
HIPOTESES RESULTADOS

H1: O Contexto do Trabalho influencia significativamente de forma positiva o | CONFIRMADA
Sentido do Trabalho.

H2: O Contexto do Trabalho influencia significativamente de forma negativa a | CONFIRMADA
Motivacdo

H3: O Sentido do Trabalho influencia significativamente de forma positiva a | CONFIRMADA
Motivacdo

Fonte: Elaborado pela autora

Os resultados apresentados podem trazer contribuicbes para o estado da arte dos
temas tratados nesta pesquisa (Contexto do Trabalho, Sentido do Trabalho e
Motivagdo). O estudo inova ao tratar os trés construtos simultaneamente e comprovar
a relacdo entre eles, ja que ndo foram encontrados resultados que analisassem a
influéncia dos trés construtos conjuntamente. Foi utilizada na pesquisa uma nova
versao do revisiting da escala do Contexto do Trabalho, que podera ser aplicada a
novas investigacoes, ja com o respaldo de aplicacdo em pesquisa anterior.

Além da contribuicdo tedrica original desta pesquisa, a gestédo de pessoas do Hospital,
fundamentada nos resultados alcancados por esta pesquisa, tem a oportunidade de
criar planos e estratégias que favorecam ou reforcem o sentido do trabalho para a
enfermagem, potencializando o aumento da produtividade e da qualidade da
assisténcia aos pacientes. Uma atuacao de governabilidade centrada na melhoria dos
aspectos do Contexto do trabalho pode ampliar e melhorar a percepcdo dos
profissionais de enfermagem do hospital em relagédo ao Sentido do trabalho, e isso
pode influenciar a satisfacdo e a disposicdo das pessoas. Podera investir em
campanhas internas de valorizagdo dos profissionais de enfermagem, criando
oportunidades de reconhecimento do trabalho por parte dos pacientes,
acompanhantes, chefes, colegas de trabalho e da sociedade em geral, o que pode
contribuir para a ampliacéo da percepc¢éo do sentido do trabalho.
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CONSIDERACOES FINAIS

O setor de saude publica, no Brasil, possui muitos problemas estruturais e a rotina
dos trabalhadores desse setor é permeada pela falta de equipamentos, materiais,
sobrecarga de trabalho, entre outras deficiéncias. Esse quadro se agravou ainda mais
com a pandemia do novo coronavirus, iniciada em marco de 2020.

Os resultados desta pesquisa permitiram analisar a influéncia exercida pelo contexto
do trabalho na motivacdo e no sentido do trabalho para os profissionais de
enfermagem de um hospital geral publico mineiro, em um momento de pandemia de
COVID-19. O Contexto do trabalho exerce influéncia positiva no Sentido do trabalho
e negativa na Motivagdo. Ao analisar a relagdo entre o Sentido do trabalho e a
Motivacdo, este estudo comprovou a influéncia positiva exercida pelo Sentido do
trabalho na Motivagéo dos profissionais de enfermagem do hospital pesquisado.

A analise dos dados coletados permite fazer as seguintes inferéncias: (i) o forte
escore alcancado para a dimensao utilidade social do trabalho dentre as demais
dimensbes do construto Sentido do trabalho, associado ao cenario de extrema
relevancia dos profissionais da saude, potencializado ainda mais pela Pandemia do
COVID 19, fez aflorar ainda mais o sentimento de contribuicdo social e vocacao nos
profissionais de enfermagem entrevistados; (ii) na analise dos resultados relativos a
Motivacdo, houve uma centralizacdo no que diz respeito a servir a sociedade, da
mesma forma, na analise da percepcao dos profissionais de enfermagem em relagcéo
ao sentido do trabalho, emergiu fortemente o0 sentimento de ser atil a
sociedade. Assim, percebe-se que o sentido do trabalho muito fortalecido, tem um
efeito direto e positivo na motivacéo do trabalho; (iii) pode-se afirmar, com base nos
resultados obtidos pelo trabalho, que para os profissionais de enfermagem do Hospital
pesquisado, o sentido do trabalho é o que mais determina e norteia a motivacao; (iv)
outra inferéncia possivel € a de que para os profissionais de enfermagem
pesquisados, quando uma situacdo de extrema necessidade sanitaria, como é o caso
da COVID 19, demanda a sua acéao profissional, amplia-se a exteriorizacéo do desejo
e do compromisso de ser util e cumprir um papel social relevante.

Como é importante em todo trabalho cientifico, cabe ponderar que esta pesquisa
apresenta algumas limitacdes a serem destacadas: (i) a amostra utilizada foi por
acessibilidade, em funcdo do momento em que a pesquisa foi realizada, pois o0s
servicos de saude ainda estavam em situacdo de emergéncia sanitaria devido ao
COVID 19, dificultando o acesso e a disponibilidade de mais respondentes; (ii) por
tratar-se de uma pesquisa de campo realizado em uma instituicdo publica, com
caracteristicas organizacionais proprias e complexas, ha uma dificuldade na
generalizacdo desses resultados para outros cenarios; (iii) a utilizacdo apenas de
método quantitativo na obtencdo e andlise dos dados limita a interpretacdo dos
resultados e as possibilidades de analises que poderiam ser realizadas com a
combinacdo de um método qualitativo; (iv) a realizagdo da pesquisa apenas com 0s
profissionais de enfermagem possibilitou um aprofundamento nos conhecimentos
relativos a este publico, mas ndo permite a comparagdo com outros profissionais que
atuam na instituigdo.

Com base nas limitagbes apresentadas e no aprendizado possibilitado pelo estudo
destes temas, pode-se sugerir que novas pesquisas sejam realizadas com o objetivo
de esclarecer ou explicar melhor os achados, considerando que esta identificou
guestdes relacionadas a influéncia exercida pelo contexto do trabalho na motivacao e
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no sentido do trabalho dos profissionais de enfermagem, em um momento de
pandemia da COVID-19, dessa forma, faz-se necessario uma compara¢cdo com
resultados obtidos em outro cenario. Seria importante também a realizacdo de novas
pesquisas incluindo outros profissionais de saude, comparando com outras
organizacdes e profissionais de diferentes segmentos que possibilitassem expandir a
compreensao dos fatores presentes no contexto, motivacao e sentido do trabalho,
ampliando assim a possibilidade de generalizacdo dos resultados. Sugere-se também
a utilizacdo combinada de métodos quantitativos e qualitativos nas pesquisas futuras.
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